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Strategija razvoja turizma opcine Pakostane

Sazetak

Strategija razvoja turizma opcine Pakostane predstavija strateski dokument
koji definira nacine fransformacije masovnog, izrazito sezonalnog turizma
,sunca i mora" u visoko konkurentan turizam profiliranog integralnog
proizvoda koji sinergijski povezuje identificirane specificne oblike turizma kao
odgovor na izazove turbulentnog okruzenja. Strategija dijagnosticira kljucne
probleme turistiCkog poslovanja te postavlja konkretne strateske pravce u
uvjetima pandemije i postpandemijskog fturistickog razvoja. Polaziste
predstavlja afirmacija Cetiri dimenzije odrzivog razvoja (ekoloska, socio-
kulturalna, ekonomska i fehnoloska odrzivost) koje se implementiraju u svim
strateskim pravcima, mjerama i aktfivnostima u cilju odrZzive valorizacije
prirodnih i kulturnih preduvjeta u kreiranju nove vrijednosti za turista i

domicilno stanovnistvo u uvjetima informatizacije i digitalizacije — turizam 2.0.

Strategija definira u promatranom razdoblju 2021.-2025. konkretne prijedloge
unapredivanja infrastrukture i smjeStajne ponude, inoviranja specificnih
oblika turizma (odmorisni, outdoor, kulturni, ruralni i nauticki turizam) u funkciji
diferenciranja i naglasavanja viastitih posebnosti, osmisljavanja inovativne
promotivne strategije i unapredivanja upravljanja razvojem turizma
temelienog na participativnom upravljanju i aktivnom ukljuCivanju svih
dionika. Strateski pravci su operaciondlizirani  konkretnim mjerama,
akfivnostima i postavljenim indikatorima i vremenskim razdobljem realizacije.

Implementacija strategije razvoja pruza mogucénost odrzive preobrazbe
turizma opcine Pakostane usmjerenog novim cilinim segmentima temeljenog
na inovativnim turistickim proizvodima i digitalnoj interpretacijii prezentaciji u
funkciji repozicioniranja na trzistu. Opcina Pakostane mora prerasti u sinonim
jedinstvenog turistickog doizivljaja temelienog na sinergiji tradicijskin
vrijednosti, prirodne raznolikosti i suvremenih turistiCkin sadrzaja.

Summary

The Tourism Development Strategy of PakosStane Municipality is a strategic
document that defines ways of transforming an exceptionally seasonal,
mass, “sun and sea” tourism industry into a highly competitive one, based on
a well-developed integrated product that synergistically brings together the
identified forms of special-interest tourism, in response to the turbulent
environment. The Strategy diagnoses the key issues confronfing tourism
activities and puts forward concrete strategic directions for tourism
development in the face of the pandemic and in the post-pandemic period.
The starting point is the recognition of the four dimensions of sustainable
development (environmental, socio-cultural, economic, and technological
sustainability), which are implemented in all strategic dimensions, measures,
and activities to ensure the sustainable valorisation of natural and cultural
prerequisites in creating new value for both tourists and residents through the
processes of informatization and digitalization — Tourism 2.0.

The Strategy advances, for the period 2021-2025, concrete proposals for
improvements to infrastructure and the accommodation offering, and
innovations to specific forms of fourism (summer leisure fourism, outdoor
tourism, cultural tourism, rural tourism, and nautical tourism) aimed at
differentiating and highlighting the municipality’s special features, as well as
proposals to facilitate the design of innovative promotional strategies and o
improve tourism development management based on participatory
management and the active engagement of all stakeholders. Strategic
directions are operationalized through concrete measures, activities,
established indicators and timelines.

The implementation of the development strategy will enable the sustainable
fransformation of tourism in Pakostane Municipality, focusing on new target
segments based on innovative tourism products and digital interpretation
and presentation, to reposition the destination in the tourism market. The
name of Pakostane Municipality must become synonymous with a unique
tourist experience that is based on the synergy of fraditional values, natural
diversity, and modern tourism services and facilities.



Strategija razvoja turizma opcine Pakostane
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Strategija razvoja turizma opcine Pakostane predstavlja
strateski dokument razvoja turizma kao najvaznije gospodarske
aktivnosti opcine za razdoblje 2021.-2025. Na temelju kljucnih
strateskin dokumenata razvoja gospodarstva i turizma na razini
Europske unije, Republike Hrvatske i Zadarske zupanie te
kljucnih dokumenata i cileva odrzivog rozvoja na razini
Ujedinjenih naroda, Svjetske turisticke organizacije, rezultata
provedenog terenskog istrazivanja (intervjuiranja glavnih
dionika) na podrucju opcine Pakostane, kao i analize globalnih
trendova na turistickom trzistu, postavljeni su strateski pravci
razvoja te vizija i sustav ciljeva razvoja turizma opcine
Pakostane. Definirani su kljucni turistiCki proizvodi uvazavajuci

globalna turisticka obiljezia i trendove, s konkretnim
prijedlozima implementacije na razini opcine: odmorisni,
outdoor, kulturni, ruralni i nauticki turizam. Obrazlazu se nacini
njihove interpretacije i promocije, kao i sustav upravijanja
destinacijom, temeljen na povezivanju i partnerstvu dionika u
funkciji ostvarenja postavljenih cilieva razvoja Pakostana, kao i
ciljeva odrzivog razvoja (UN). S ciliem implementacije strategije
utvrduju se mijere i aktivnosti s kljucnim nositeljima, vremenom
readlizacije i preporuc¢enim indikatorima. Strategija uvazava
globalne izazove i ogranicenja (pandemija, gospodarska kriza,
politicka, administrativna ogranicenja...) te iznalazi nacine za
njihovo previadavanije.

Strategija razvoja turizma opcine Pakostane valorizira prirodne i kulturne resurse u kreiranju prepoznatljivog, dugorocno odrzivog i
konkurentnog turistiCkog proizvoda temeljenog na specificnim oblicima turizma za jedinstveni multisenzorski dozivljaj iskonske

Dalmacije.
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1. Opc¢ina Pakostane — opCi
podacii SWOT analiza turizma
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Slika 1. Geografski polozaj opcine Pakostane

Pakostane

[l - Porks Of Nature h‘
Bl - Notional Parks Y iR ‘

Smjestena na krajnjem jugoistocnom dijelu Zadarske zupanije,
opcina Pakostane, jedna je od vecih jedinica lokalne
samouprave, s ukupno 5% kopnene povrsine Zupanije. Opcina
vjedno predstavlja i zupanijsku granicu izmedu Zadarske i

Sibensko-kninske Zupanije, pa tako na sjeverozapadu granici s
Biogradom na Moru, na jugoistoku Pirovac, dok je na
jugozapadu morem odvojena od Opcine Tkon. Sjeverna
granica dodiruje podrucje grada Benkovca i opcine Polaca.

Tablica 1. Opci podaci o opcini Pakostane

Povrsina: 178,975 km?2

Naselja: Pakostane, Drage, Vrana i Vrgada

ProsjeCna godisnja temperatura: 15,4 °C

Broj stanovnika: 4.123

Broj registriranih poduzeca: 56

Broj registriranih obrta: 169

Okolica otoka Vrgada obuhvaca 13 otoka i/li otogi¢a, uz tri
manje nadmorske tvorevine: Kamici¢ (1.200 m?), Kamici¢ /od
Kozine/ (963 m?) i Loncari¢ (562 m?).

Za ovo podrucje karakteristicna je blaga sredozemna klima s
toplim i suhim ljetima te blagim i viaznim zimama. Biljni pokrov
je tipican mediteranski, a najzastuplieniji je dalmatinski tip
obale s reljefnim strukturama i otocima u kojem dominira
geomorfolosko obiliezje Vrane s Vranskim poliem. RijeC je o
podrucCju izrazite prirodne raznolikosti i bogatstva kulturne
bastine.
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Temeliem analize opcih obiliezja, turisticke
ponude i potfraznje opcine Pakostane, kao i
rezultata provedenih empirijskih istrazivanja,
SWOT matricom definirane su snage, slabosti,
prilike i prijetnje turizma opcine. Iz interne
okoline proizliaze snage i slabosti turizma
opcine Pakostane, dok su rezultat eksterne
okoline opcine prilike i prijetnje.

Obzirom opc¢ina obuhvac¢a niz otocic¢a,
obalni prostor, dio parka prirode Vransko
jezero, kao i plodno zalede bogato kulturno-
povijesnom bastinom, posebitost se ogleda
upravo U njezinim izvanrednim prirodnim
atfrakcijama.

Dobroj prometnoj povezanosti pogoduje
aufocesta i blizina dviju zracnih luka.
Atraktivnosti lokacije opcine, osim
navedenog doprinose i nacionalni parkovi
(NP Paklenica, NP Kornati, NP Plitvicka jezera,
NP Krka, NP Sjeverni Velebit) te dva parka
prirode (Telasc¢ica i Vransko jezero).

U suprotnosti od vecine mjesta u RH, u 2011.
g. U odnosu na prethodnu popisnu 2001.g.,
zabiliezen je porast stanovnistva, iz Cega se
moze zakljuciti da se na podrucju opcine
dobro zivi, sto zasigurno percipiraju i gosti.

Slika 2. SWOT analiza turizma opcine Pakostane

/-Prirodne atrakcije
el okacija i
prometna
povezanost
eTradicija u turizmu
eKulturno-povijesna
bastina
eGostoljubivost
eSigurnost

-Sezonalnosf\
e Struktura i kvaliteta
smjestajnih
kapaciteta
*Nedostatak
inovativnih sadrzaja
*Nedostatho
oristenje lokalno
proizvedenih
proizvoda

*Nova trzista N

*Nove investicije u
furizmu

*Nacionalne mjere
i programi za
razvoj

*EU fondovi

.

7 e Pritisak na prirodu
*Degradacija
okolisa
eKonkurencija
*Krize

J

lzvor: preuzeto prema FMTU (2020). Analiza stanja turizma opcine

Pakostane
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Osjecaj sigurnostii zastite nikada nije bio vazniji, stoga jedan od
najznacajnijin  Cimbenika odabira pojedine destinacije, u
svakom smislu, predstavlja sigurnost podrucja. Obzirom na
recentna dogadanja koja su drasticno pogodila furizam
cijelog svijeta, destinacije su sviesne vaznosti ocuvanja zdravlja
i sigurnosti svojin stanovnika, ali i njihovih gostiju.!

Kao najistaknutija slabost turizma opcine Pakostane svakako je
sezonalnost, kako turistiCke potraznje, tako i samog poslovanija.
Uzrok navedenom je nepovolina struktura smijestajnin

"FMTU (2020). Andliza stanja turizma opcine PakoStane

kapaciteta, buduci dominira obiteljski smjestaj i kampovi, ali i
veliki dio nekomercijalnog smjestaja, dok je hotelski nedovoljno
zastuplien. Jedno od rjeSenja predstavlija povecanje broja
lezajeva u hotelskom smijestaju te bi hoteli kao takvi
predstavljali okosnicu produljenja sezone i povecanija turisticke
potrosnje. Istovremeno je potrebno unaprijediti kvalitetu
postojecih smjestajnin kapaciteta. Analiza stanja takoder je
ukazala i na nedostatak inovativnosti i uniformiranost turisticke
ponude.

Obzirom na specificnost podneblja i iznimno plodno flo u
zaledu opcine, odnosno u okolici Vranskog jezera, nedostatna
je poljoprivredna proizvodnja domace hrane i njeno plasiranje
kroz turizam. Slabost se takoder ogleda i u nepostojanju
planskog dokumenta u kojem bi svi turistiCki dionici zajednicki
definirali cilieve i viziju turizma kakvog Zele u buducnosti na
ovom podrucju.
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2. Strateski pravci razvoja turizma
opcine Pakostane - vizija, ciljevi
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Turizam opcine Pakostane (najvaznija gospodarska aktivnost koja ostvaruje
multiplikativni utjecaj na ukupno gospodarstvo Pakostana) nalazi se na
prekretnici razvoja izmedu izrazito sezonalne destinacije masovnog turizma
temeljenog na prirodnim i kulturnim preduvjetima u prepoznatljivu destinaciju
specificnih oblika turizma, s naglaskom na autohtone i originalne elemente.
Polaziste razvoja je kako transformirati i valorizirati komparativhe prednosti
(jedinstvenost i raznolikost prirodnin preduvjeta (susret mora i jezera, spoj
otoka, obalnih mikrodestinacija i zaleda, unikatni krajobraz otocica, park
priroda Vransko jezero, blizina nacionalnih parkova Kornati, Krka, Paklenica i
parka prirode Telas¢ica, raznovrsnost plazal), iskonska lokalna tradicija (skule,
uzance, nosnje, tradicijska glazba...), raznolikost geografskih podrucja (kolorit
otoka, ruralnog podruc¢ja Ravnih kotara i maritimne bastine obalnog
podrucja) i dalmatinski ambijent (boje, miris, okus i zvuk Dalmacije) te susret i
ostavstina dviju kultura kroz povijest (istok - Maskovi¢a han i zapad - Vitezovi
vranski, srednjovjekovni grad Vrana - Gradina) u jedinstvenu destinaciju prilagodenu potrebama suvremenog turista.

2.1. Polazista strateskih pravaca razvoja turizma opcéine Pakostane

Strategija razvoja turizma opcine Pakostane se temelji na rezultatima analize sadasnjeg stanja
turizma? (kako promjene u okruzenju valorizirati kao prilike i anulirati kao prijetnje u jacanju vlastitih
snaga i minimiziranju slabosti) i projekcija razvoja u uvjetima sve brzih i drasti¢nijin promjena
optimalno valorizirajuciresursnu osnovu i preduvjete razvoja (demografski preduvjetiiintelektualni
kapital — kultura ucCenja, proces cjelozivothnog ucenja, aktivno ukljuCivanje domicilnog
stanovnistva u razvoj turizma, svijest o moguénostima turizma, prirodni preduvjeti - ekoloska
. odrzivost, financije - priviaCenja domacih i inozemnih investitora, javno-privatno partnerstvo,
priviacenje EU fondovai poticaja, kulturni preduvjeti - kreativna interpretacija kulturnih resursa u funkciji aktivnog ukljucivanja u ponudu)
U kreiranju originalnog i inovativnog proizvoda i generiranju pozitivnih financijskih rezultata.

2 FMTU (2020). Analiza sadasnjeg stanja turizma opcine Pakostane
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Kljucni problemi turizma koje strategija mora previadati u izrazito nepovoljinim makroekonomskim uvjetima su:

Y -
. izrazita sezonalnost ” Ny
\Y ' . nedovoljno razradena vizija i strateski ciljevi razvoja
. nedovoljno kvalitetna struktura smjestajne ponude
\

. proturjecnost smjerova razvoja I

. fromost i nepovezanost dionika

, "
. saturacija prostora I . nedovoljna svijest i ukljucenost domicilnog stanovnistva ”
[ .

) masovni odmorisni turizam

|

. nedovoljno atraktivna ponuda specificnih oblikcl

turizmma

infrastruktura | organizacija prometa neprllogodenq‘ )
turistiCkim tokovima nedovoljna trzisna prepoznatljivost H
/ |
administrativna  ogranicenja  (vlasnistvo  nad zemljié’rem”
koncesije)
&

Strategija razvoja se naslanja i na postojece strateske razvojne dokumente: Zupanijska razvojna strategija Zadarske Zupanije 2016. — 2020.3,

Glavni plan razvoja turizma Zadarske Zupanije 2013. — 2023.4, Lokalna razvojna strategija 2014.-2020.5, Program ukupnog razvoja opcine
Pakostane 2016. - 2020. PUR)¢ aktivno kreirajuci buduénost te uvazavajuéi globalne trendove razvoja.

3 Zadarska zupanija (2016). Zupanijska razvojna strategija Zadarske zupanije 2016. - 2020.
4 Razvojna agencija Zadarske Zupanije (2013). Glavni plan razvoja turizma Zadarske Zupanije 2013. - 2023.
5 Zadarska Zupanija (2013). Lokalna razvojna strategija 2014.- 2020.

6 Op¢ina Pakostane (2017). Program ukupnog razvoja opéine Pakostane 2016. — 2020.
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Strategija je uskladena je i s Nacionalnom razvojnom
strategijom Republike Hrvatske do 2030. s cillem razvoja
odrzivog, inovativhog i otpornog turizma te specificnim pod
cilievima:’

e povecanje multiplikacijskih uCinaka turizmma na podrucja
poljoprivrede, digitalizacije, prometa, energije i okolisa te
sporta i kreativnih industrija,

e razvoj funkcionalnih i odrzivih turistiCkih regija zbog cjelovitog
turistiCkog dofZivljaja i produlienja sezone kroz ulaganja u
javnu turisticku infrastrukturu i promociju,

e infegralno upravijanje destinacijama radi pronalazenja
odgovaragjucih specijalizacija, ponude dodatnih sadrzaja i
produljenja sezone,

e turisticka valorizacija i prezentacija kulturne | prirodne
bastine, gastronomske i enoloske ponude, prielaz prema
nisama vise dodane vrijednosti, uz naglasak na rast kvalitete
ponude, digitalizaciju, inovacije, i povecanju ponude
smjestajnih kapaciteta visoke kvalitete,

e otklanjanje  administrativnih  prepreka i poboljisanje
dostupnosti javne infrastrukture za realizaciju investicija u
turizmu,

7Vlada RH (2021). Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030.

e pozicioniranje prema novim i velikim, brzorastu¢im
globalnim emitivnim trzistima, promoviranje kao sigurne i
zdrave destinacije koja nudi visokokvalitetnu i raznovrsnu
furisticku uslugu.

Pored navedenog, Strategija treba slijediti turisticke frendove
i politike, naglasavaju¢i  multiplikativne efekte turizma na
destinaciju i lokalnu zajednicu: 8

N
. Zaposljavanje lokalnog stanovnistva |
\)
. Ubrzanje razvoja regionalnih, urbanih i ruralnih podrugja l
I
Inovativno poslovanje malih poduzetnika l
I
. Promicanje kulturne autenticnostii prirodnih resursa l
/A
. Podrska unapredivanju infrastrukture |
4

8 OECD (2020). Tourism Trends and Policies 2020.
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Strategija razvoja turizma opcine Pakostane 2021. — 2025.
temelji se na nacelma odrzivog i odgovornog turizma
(afirmativni  odnos prema prirodi, kulturi i domicilnom
stanovnistvu, uz ostvarenje pozitivnog socijalno-kulturnog
utjecaja, utjecaja na okolis i razvoj gospodarstva).

Cilievi odrzivog turizma su: ¢

Optimalno valoriziranje
prirodnih resursa u razvoju
furizma vz odrZavanje ekoloskih
procesa i ocuvanje prirodne
bastine i bioloske raznolikosti,

—

Naglasavanje socio-kulturne
autenticnostilokalne zajednice
uz ocuvanje kulturnog naslijeda

i tradicijskih vrijednostii
ostvarenja medukultfurne
interakcije,

Osiguranje dugoroc¢no
odrzivog gospodarskog i
turistickog poslovanja pruzajuci
drustveno-ekonomske koristi
svim dionicima.

9 UNWTO https://www.unwto.org/sustainable-development, 26.03.2021.

Stoga se odrzivi razvoj turizma temelji na:10

Unapredivaniju
ekonomske
ucinkovitosti i
poticanju investicija
u ostvareniju
konkurentskih
prednosti

Vecoj stabilnosti na
trziStu rada

Poboljsanju uvjeta
zivota

Poboljsanju socijalne
ukljucenosti
stanovnistva

Valorizaciji i o€uvanju
prirodnih i kulturnih
resursa

1© UNWTO (2013). Sustainable Tourism for Development Guidebook
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Strategija razvoja turizma opcine Pakostane mora pruziti kvalitativni odgovor na izazove okruzenja:

e standardi i protokoli epidemioloske sigurnosti — safe stay in Croatia

* boravak u izoliranom smjestaju

e dulji boravak
* slow fravel
e putovanje u malim grupama

* razvoj avanturistickog, outdoor, sportskog, zelenog turizma
e razvoj fransformativnog, participativhog turizma, furizma iskustva i emocija

* neizvjesnost u buducnosti, Sto uvjetuje da potencijalni turisti odustaju od turistickin putovanja

e zatvaranje granice, lockdown, covid-putovnice, politika raspodjele cjepvia, otezan zracni prijevoz, promotivne kampanje koje
usmjeravaju turiste na nacionalno trziste (2019. godine kao referentna predpandemijska godina - udio stranih turista je iznosio 86,32%

e digitalizacija turizma temeljena na inovativnim digitalnim i tehnoloskim rieSenjima u segmentima ponude i promocije, digitalne on-
line platforme koje povezuju ponudu i potraznju, pametni turizam — turizam 2.0

e Zivot u uvjetima ,novog normalnog"

13
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Razvoj freba biti usmjeren prema:

,Novom* turistu (anticipirati turisticku potraznju i proaktivno
kreirati nezaboravni turisticki dozivijaj u uvjetima novih turistickih
preferencija potaknutih epidemioloskom sigurnosti, ali i
uvjetima nakon pandemije i revitalizacije turizma i
gospodarstval,

Cilinom sggmem‘u {promjeno cilinog segm.enT.G od iskljuCivo

Nadalje, Strategija odgovara na pitanja kako permanentno
inovirati turisticku ponudu i proizvod (dizajniranje specificnih
oblika turizma koji se oslanjaju na lokalne resurse u funkciji
dugoroCne odrzivosti, optimalnog zadovoljavanja preferencija
turista i pobjedivanja konkurencije) te kako unaprijediti
promociju i brendirati destinaciju, naglasavajudi pritom vlastitu
prepoznatljivost i unikatnost.

Strategija razvoja turizmma opcine Pakostane istiCe sinergijsko
povezivanje mikrodestinacija (Drage, Pakostane, Vranag,
Vrgada) u funkciji turisticke valorizacije cjelokupnog prostora
opcine i produzenja fturisticke sezone, naglasavajuci vlastite
posebnosti i mogucnosti razvoja, kreirajuci integralni proizvod u
interakciji sa susjednim destinacijama. Strategija je usmjerena
afirmaciji kvalitete i izvrsnosti temelijenoj na kvalitativhoj
preobrazbi svih elemenata ponude i personaliziranom odnosu
domicilnog stanovnistva i djelatnika prema turistu (turist kao
sukreator turistiCcke ponude) nasuprot devastirajucim efektima
sezonalnog masovnog turizma (overtourism, premasivanije
razine mogucnosti prinvatnog kapaciteta na vrhuncu sezone
sto uvjetuje negativni efekt na turiste, domicilno stanovnistvo i
prirodu), saturaciji prostora, apartmanizaciji temeljenoj na
uniformnoj, stereotipnoj i zastarjeloj ponudi.
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2.2. Vizija i sustav ciljeva razvoja turizma opcine Pakostane

Analiza resursne osnove, situacijska analiza i scenarij razvoja turizmma opcine Pakostane temeljen na globalnim trendovima turizma
postavljaju viziju razvoja turizma.

Opdéina Pakostane je visoko konkurentna turisticka destinacija temeljena na odrZivoj
transformaciji prirodne raznolikosti (zeleno-plavi doZivljaj otoka, obale i zaleda) i kulturnih,

povijesnih i tradicijskih vrijednosti u prepoznatljiv i inovativan proizvod temeljen na VIZIJA RAZVOJA

aktivnom odmoru i outdooru, nautickom, kulturnom, ruralnom, odmorisnom turizmu i
ekoturizmu, uz jedinstveni doZivljaj izvornog dalmatinskog ambijenta za sva osjetila.

Vizija se temelji na unapredivanju lanca vrijednosti koje Ce se ostvariti na temelju postizanja strateskin cilieva:

Osmisljavanje
inovativne
promotivhe
strategije,
brendiranje i
repozicioniranje

Afirmacija
odgovornog i
odrzivog razvoja u
kreiranju nove
vrijednosti

Unapredenje
infrastrukture i

Unapredenje
modela
upravljanja
razvojem turizmma

Inoviranje ponude
specificnih oblika
furizma

smjestajne
ponude
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Strateski cilj:

Unapredenje infrastrukiure i smjestajne ponude

Unapredenje infrastrukture i smjesStajne ponude kao preduvjet
produzenja sezone i turistiCke valorizacije svih dijelova opcine
obuhvaca infrastrukturne  preduvjete  temeliene  na
unapredenju prometne infrastrukture (poboljsanje pristupne
ceste autocesti Al, reorganizacija prometnih tokova, uredenje
parkiralista i gradnja podzemne garaze, Setnice Pakostane —
Drage, pjesackih i biciklistickin staza oko Vranskog jezera),
uredenju fasada, uredenju i tematiziranju plaza, kao i na
kapitalnim projekatima (gradnja marina, hotela, uredenja trga,
Jaza i Buzaka) grade novu vizuru opcine u sinergiji modernin i
autohtonih elemenata iskonskih dalmatinskin mikrolokacija.

Izrazito nepovoljna struktura smijestajnin kapaciteta (55,79%
nekomercijalnog smjestaja, 46,36% objekata u domacinstvu i
46,35% u kampovima u strukturi komercijalnog smjestaja)’
uvjetuje nepovoljnu strukturu turista i izrazito sezonalno
poslovanje u zacaranom krugu koji uvjetuje nedovolino
inventivhu ponudu i nezadovoljavaju¢u potrodnju, sto nadalje
limitira mogucnost daljnjeg investiranja.

" FMTU (2020). Andliza sadasnjeg stanja turizma opcine Pako$tane

Prioritet razvoja je kvalitativna transformacija smjestajnin
kapaciteta temeljena na gradnji visoko konkurentnog
hotelskog smjestaja (Pilatusa Madona, Torine — Drage, hotel u
Oazi mira) orijentiranog cjelogodisnjem poslovanju, gradniji
turistickog naselja  Vrana, preobrazbi nekonkurentnog
obiteljskog smjestaja u obiteljske boutique hotele, s naglasenim
dalmatinskim  stlom uredenja, povezivanje obiteljskog
smjestaja u difuzne hotele, kvalitativnoj preobrazbi kampova i
kamp odmaralista prilagodenim standardima suvremene
kamp industrije (40% kapaciteta kamp kucice i 60% kamp
parcele, uskladivanje s koeficiientom izgradenosti parcela),
gradnji kampa Drage zapad i Vrgada, postavljanju luksuznih
mobilnih kuc¢ica u Pine Beach, Kozarici i Oazi mira, gradnji
ekskluzivnin ku¢a za odmor s bazenima kao i inovativhog
smjestaja u zaledu (rancCevi, glamping na Vranskom jezeru,
OPG, eko etno selo, ruralne kuce za odmor, smjestaj u
tradicijskim objektima).'?2 Gradnja ekskluzivnih sadrzaja (marine
u Dragama i Pakostanima, ekskluzivnih smjestajnih kapaciteta i
drugo) mora pokrenuti unapredivanje svinh  smjestajnih
kapaciteta nadogradenih inovativnim sadrzajima destinacije
(drugi strateski cilj) u privlaCenju zahtjevnijin, ali i platezno
sposobnijih turista.

2 Ministarstvo turizma (2015). Pravilnik o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima
se pruzaju ugostiteljske usluge na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu
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Strateski cilj:

Inoviranje ponude specifi¢nih oblika turizma

Inoviranje specificnih oblika turizma i ponude dogadaja u
kreiranju jedinstvenog dozivljaja i diferenciranja u odnosu na
konkurenciju. Opcina Pakostane treba premostiti trzisni gap
odmorisSnog turizma temeljenog na prirodnim ljepotama u
lietnim mjesecima, prema visoko konkurentnim specificnim
oblicima turizmma: nauticki turizam, outdoor i aktivni odmor,
kulturni turizam, ruralni turizam, zeleni turizam, ekoturizam,
enogastronomski i dogadajni turizam, prilagodenim resursnim
osnovama  mikrodestinacija, ali i epidemioloskim i
postpandemijskim okolnostima. Strategija razvoja mora pomiriti
razlicite razvojne tfrendove izdvojenih specificnih oblika turizma,
koo 1 jaz izmedu pojedinih nekonkurentnih i zastarjelih
elemenata smjestajne i turisticke ponude i elitnih i ekskluzivninh
sadrzaja u kreiranju integralnog proizvoda i nove vrijednosti za
turista. Poseban naglasak treba biti usmjeren valorizaciji
autohtonih, tradicijskih vrijednosti kroz dogadajni turizam za sva
osjefila  (dani Vitezova vranskih, materine uzance, mirisi
Dalmacije, bumbete, s okusom mora i zrnom soli, lithja
pricinjoza) u cilju naglasavanja lokalnih  vrijednosti  te
povezanosti s lokalnom poljoprivredom i proizvodacima
(tematiziranje staza - staza maslina, vinska cesta, staza

aromati¢nog bilja, lanac od polja i mora do stola, afirmacija
ekoloske poljoprivrede) nasuprot globalizirane, univerzalne
ponude. Organizacijom dogadaja na specificnim lokacijama
dodatno se mogu naglasiti posebnosti mikrolokacija (koncert
ozbiline glazbe na otoku Sv. Justina, rekreativni MTB maraton
Vransko jezero...).

Strateski cilj:

Osmisljavanje inovativhe promotivne strategije

Osmisljavanje inovativne promotivne strategije temeljene na
digitalizaciji i storytelingu, u funkciji repozicioniranja i
brendiranja destinacije. Opcina Pakostane nije dovoljino
prepoznatljiva destinacija te nedovoljno naglasava razlikovne
elemente u odnosu na susiedne destinacije. Osmisliene
promotivne aktivnosti moraju kroz specijaliziranu komunikaciju
temeljenoj na sinergiji online, offline promocije, drustvenih
mreza i mobilnih aplikacija biti usmjerene cilinim segmentima u
inovativnoj interpretaciji ponude uz afirmaciju kreativnih
koncept kampanja, storytellinga u formiranju nove percepcije
i emocije u svijesti potencijalnih turista.

Kljucno je u dinamickim brend kampanjama naglasiti
autohtone, fradicijske vrijednosti (izvorna Dalmacija), duh
proslosti (Vitezovi vranski), prirodne liepote (Vransko jezero,
otok Sveta Justina, voda kao poveznica jezera i mora — primjer
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slatko slana avantura — pjeSacke staze opcine Pakostane),
interakciju ruralne i maritimne bastine kao i nove specificne
oblike turizma uz istrazivanje brend frackinga. Pakostane
moraju biti repozicionirane u skladu s vizijiom destinacije kao
visoko konkurentna destinacija s profiiranom ponudom
izdvojenih specificnih oblika turizma temeljenih na unikatnim i
izrazito diferenciranim prirodnim i kulturnim preduvjetima.

Strateski cilj:

Afirmacija odgovornog i odrzivog razvoja u kreiranju
nove vrijednosti na nacelima odrzivosti

Afirmacija odgovornog i odrzivog razvoja u kreiranju nove
vrijednosti na nacelima odrzivosti - odrzivo valoriziranje prirodne
i kulturne bastine, uz kreiranju nove vrijednosti za turiste, ali i za
domicilno stanovnistvo te definiranje granice nosivosti turistiCke
destinacije. Kvantiteta fturistiCkog poslovanja mora se
transformirati u kvalitetu i izvrsnost na odrzivim nacelima, u cilju
ravnomjernog vremenskog i prostornog turistickog poslovanja
te oCuvanja kulturnih i prirodnih preduvjeta. Svijest o odrzivom i
odgovornom turizmu mora biti pretoCena u sve strateske
inicijative gdje dugorocna prirodna, demografska i kulturna
odrzivost mora imati prioritet u odnosu na kratkorocne profite.

Strateski cilj:

Unapredivanje modela upravijanja razvojem
turizma

Unapredivanje modela upravljanja razvojem turizma - sinergija
dionika u multipliciranju pozitivnih efekata na turiste, dionike i
destinaciju. Pakostane mora teziti efikasnoj organizaciji i
upravljanju razvojem turizma, temeljenom na interakciji svih
dionika (turisticka zajednica, opcina, svi nositelji ponude i
domicilno stanovnistvo) i funkcija menadzmenta,
horizontalnom i vertikalnom povezivanju i partnerskom odnosu
usmjerenom ostvarenju zajednickih interesa i cilieva (uspjeh
destinacije je garancija uspjeha svih dionika, suradnja s
konkurentom je prilika za jacanje trziSne pozicioniranosti i
prepoznatljivosti), raspodijeli uloga i odgovornosti u kreiranju
nove vrijednosti za fturiste (novi dozivljaj, poboljsavanje
ponude), destinaciju (unapredivanje kvalitete, diferenciranje
ponude, repozicioniranje) i dionike (multipliciranje rezultata
poslovanja). Domicilno stanovnistvo mora biti  akfivno
uklju¢eno u upravljanje razvojem fturizma koo pokretac
poduzetnickih inicijativa, promotor i prezentator lokalne kulture
i fradicije, mora se poistovjetiti s vizijiom razvoja turizma
destinacija kako bi afirmativno Zvijelo za turizam i kvalitetno
Zivielo od turizma. Vizija i strateski ciljevi destinacije se moraju
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reflektirati na razvojne cilieve pojedinih dionika i koji iskljucivo
procesom povezivanja temelienom na  zajednickom
istrazivanju trzista i fransferu znanju (npr. LAG Laura na podrucju
ruralnog turizma), kao i suradnji sa specijaliziranim marketinskim
agencijama i agencijama za razvoj specificnih oblika turizma
mogu osigurati dugoroCni odrzivi razvoj i repozicioniranje na
promjenjivom turistiCkom trzistu. Paralelno opcina Pakostane se
mora povezivati sa susjednim destinacijoma (mogucénost
razvoja tourism product cluba i klastera) u  funkciji
obogacivanja ponude i kreiranja prepoznatljivog integralnog

proizvoda.

Strateski ciljevi se temelje na konkretnim mjerama, akcijama s
definiranim nositeljima, indikatorima i terminskim rokovima.
Proces implementacije strategije pracen je monitoringom,
evaluacijom i povratnom vezom u funkciji redefiniranja cilieva
i strategija u kontinuiranom opftimiziranju lanca vrijednosti i

generiranju konkurentskih prednosti turizma opcine Pakostane,
temeljenih na inovacijama v izrazito dinamickim turbulentnim
izazovima okruzenja. lzrazito nepovoljini ufjecaji okruzenja
(pandemija, gospodarska  kriza)  pruzaju  mogucnost
restartanja, reorganizacije i rekoncepcije razvoja turizma
opc¢ine  Pakostane, usmjerene  odrziivom  razvoju i
visokoprofiliranim specificnim oblicima turizma temeljenim na
odgovornoj valorizaciji osebujnih prirodnih i kulturnih resursa i
novom sustavu preferencija turista (povratak prirodi, spoznadiji

sebe, Zelji za upoznavanje kulture, aktivni odmor...).

Vizija razvoja turizmma opcine Pakostane, kao i svi definirani
glavni razvojni ciljevi, podupiru postizanje cilieva odrzivog
razvoja kao razvojne koncepcije, koja treba uz ekonomski i
drustveni razvoj unaprijediti uvjete zivota lokalnog stanovnistva
U svim aspektima. Pri tome, upravo u Pakostanima, uloga
turizma je klju¢na jer determinira ukupna kretanja u opcini.
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Slika 3. Ciljevi odrzivog razvoja

KVALITETNO

DOSTOJANSTVEN
RAD | EXONOMSK]

1 3 ZASTITA 1 PARTNERSTVOM
MERA LR SUSTAINABLE

"3l GOALS

Izvor: United Nations Sustainable Development, hitps://www.un.org/sustainabledevelopment/ (15.3.2021.)

U rujnu 2015. na Opcoj skupstini Ujedinjenih naroda zemlje diliem svijeta potpisale su Program Ujedinjenih naroda za odrzivi razvoj do
2030., s njegovih 17 ciljeva odrzivog razvoja, te su usuglasile konkretan popis mjera za dobrobit CovjeCanstva i planeta. Ciljevi
odrzivog razvoja, zajedno s Pariskim sporazumom o klimatskim promjenama, plan su za bolji svijet i globalni okvir za medunarodnu
suradnju u podrucju odrzivog razvoja i njegove gospodarske, drustvene, ekoloske i upravne dimenzije.
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Europska unija je bila predvodnik u donosSenju Programa Ujedinjenih naroda za odrzivi razvoj do 2030. i u potpunosti je predana
njegovoj provedbi. Odrzivi razvoj — razvoj koji zadovoljava potfrebe sadasnjin generacija bez ugrozavanja mogucnosti buducih
narastaja da zadovolje svoje potrebe — duboko je ukorijenjen u europski projekt.!3 Takoder, uvazene su sve dimenzije odrzivog
razvoja: ekoloska, socio-kulturna, ekonomska i tehnoloska:

ejamci kompatibilnost razvoja s oCuvanjem i
_ > odrzanjem osnovnih ekoloskih procesa,
Ekoloska odrzivost bioloske raznolikosti i bioloskih resursa.

ejamci kompatibilnost razvoja s oCuvanjem
_ B kulture i sustava vrijednosti ljudi na koje tqj
Socio-kulturna odrzivost razvoj utjece, te trajno odrzanje i isticanje

_ identiteta lokalne zajednice.
’

ejamci da je razvoj ekonomski efikasan i da je
upravljanje resursima takvo da e se njima
moci koristiti i buduce generacije.

Stoga su i specificni oblici turizma koji imaju razvojni
potencijal i koje mozemo smatrati primarnim
turistickim  proizvodima opcine Pakostane u
periodu do 2025. godine analizirani s aspekta
njihova doprinosa ostvarenju cilieva odrzivog
razvoja i njegovih dimenzija.

ezahtijeva razvoj i primjenu tehnologije na
nacin da se u proizvodniji koristi tehnologija
koja uz ekonomske ucinke ima i elemente
kojima se $titi okolis.

NN NN

'3 United Nations (2015). Agenda 2030 ‘To-Do List for People and Planet’, Secretary-General Tells World Leaders Ahead of Adoption https://www.un.org/press/en/2015/sgsm17111.doc.htm
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Za ocCekivati je da ce redlizacija
zajednicki definiranih strateskih ciljieva,
koji su prvenstveno usmjereni na
odrzivost, kvalitetu, inovacije,
ublazavanje sezonalnosti te isticanje
izvornih kulturnih vrijednosti podrucja,
dovesti do porasta turistickog prometa
opcine Pakostane do 2025. godine.
Povecanje fturistickog prometa se
prvenstveno ocekuje u pred i post
sezoni kroz krace boravke potaknute
znacajnijim  iskorakom U razvoju
proizvoda specificnih oblika turizma. Pri
tome je vaino naglasiti kako je vec
sada evidentno da je u vrinoj sezoni
premasen prag saturacije najuzeg
obalnog dijela opcine, stoga se u ftom
pogledu predvida:

(o]

O Povecanje smjestajnih
kapaciteta u
objekhma na OPG

Disperziju novih
kapaciteta u
dosad turistiCki
nerazvijene
dijelove opcine
Nove investicije u
Izgrodnju hotelskih
~ kapaciteta

)

Unapredenje
kvoln‘efe postojecih
apocrfefo

Tablica 2. Planirani kapacitet i turisticki promet do 2025. godine (komercijalni smjesta;j)

Vrsta objekta Bro!' s!alnih Broj s!alnih

lezajeva lezajeva

2019* 2025**

Hoteli 142 1,27% 450 3.75%
Kampovi 5.199 46,35% 5.200 43,57%
Objekti na OPG 22 0,20% 80 0,67%
Objekti u domacinstvu 5.200 46,36% 5.600 46,92%
Ostali objekti 654 5.83% 654 5,48%
Ukupno 11.217 100% 11.984 (+7%) 100%
Dolasci 88.615 111.000 (25%)
Nocenja 645.092 722.500 (+12%)

* podaci TuristiCke zajednice opdine Pakostane
**procjena autora

U strukturi smjestajnih kapaciteta opcine Pakostane u 2025. g. se oCekuje povecanje

udjela hotelskog smijestaja sa sadasnjin 1,27% na 3,75%, kao i povecanje broja

objekata na OPG, odnosno obiteljskim poljoprivrednim gospodarstvima koji, osim
pruzanja usluga smijestaja imaju znacajnu ulogu u proizvodnji  poljoprivrednih
proizvoda kreiraju¢i na taj nacin jedinstveni proizvod ruralnog turizma. Pored
navedenog, disperzia novih kapaciteta u turisticki manje valorizirane prostore
opcine rezultirat e (osim rastere¢enja uskog obalnog pojasa) i ponudom izoliranijeg,
odnosno epidemioloski sigurnijeg smjestaja.

Iskorak opcine Pakostane moguc¢ je prvenstveno kroz unapredenje kvalitete
postojecih smjestajnih kapaciteta koji Ce, uz razvoj inovativnih i kreativnin sadrzaja
odmorisnog, outdoor, ruralnog, kulturnog i nautickog turizmma naposljetku rezultirati
vecim turistiCkim prometom, a posliedicno i vec¢im ekonomskim ucincima furizma.
Odrzivim, participativnim i odgovornim upravljanjem iznimnim resursima opcine
Pakostane osigurat Ce se i visoka kvaliteta Zivota na ovom podrucju.
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3. Kljucni turisticki proizvodi
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Analiza stanja turizma opcine ukazuje kako je na podrucju
Pakostana u najvecoj mijeri razvien odmorisni turizam s
naglaskom na proizvode sunca i mora. Ostali oblici turistickin
proizvoda (poput outdoor, kulturnog i ruralnog turizma) se
danas pozicioniraju kao manje konkurentni i atraktivni, aliis
visokim razvojnim potencijalom. S obzirom na resursnu
osnovu opcine i trendove na trzistu, kao i na opredijeljenost
njenih dionika na ublazavanje sezonalnosti, u sliedecem se
razvojnom ciklusu ocCekuju kvalitativni pomaci u ponudi

2020.
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odmorisnog turizma, kao i sadrzajni pomaci u ponudi outdoor
akfivnostima  tijekom  cijele  godine. Zbog povoljnog
geoprometnog polozaja opcine, izniman potencijal se ogleda u
nautiCkom turizmu, cCiim ce se razvojem opcina Pakostane
pozicionirati kao visoko konkurentna i atfraktivna nauticka
destinacija. Poticanjem turisticke valorizacije ruralnog prostora i
prozimanje kulturne bastine te tradicijskih vrijednosti izvorne
Dalmacije kroz sve turistiCke proizvode, oCekuje se znacajniji
razvoj ruralnog i kulturnog turizma.
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Odmorisni turizam - obiljezja i trendovi

Proizvod 'sunce i more' temelji se na putovanjima motiviranim
odmorom u priobalnim destinacijama, u vrijeme kada je
pozelino rekreacijsko koristenje mora, kao kljuc¢ne atrakcije u
sklopu navedenog proizvoda. Ovaj segment ponude i dalje
biliezi snazan interes furista, a s obzirom na klimatska obiljezja
Hrvatske, dominantno se odnosi na boravak turista u ljethom
razdoblju.

Kao posliedica izuzetno velike konkurencije te konstantnih
drustvenih promjena, razvio se novi, prosireni koncept 'sunca i
mora', kojem je u sredistu dozivljajno iskustvo, odrzivost, zdrav
Zivot te individualizacija i personalizacija. Javlja se sve vecdi
interes za tzv. kombiniranim putovanjima, odnosno onima koji

' Institut za turizam (2006). Hrvatski turizam — plavo bijelo zeleno, Zagreb

sU motivirani suncem i morem, no upotpunjeni, primjerice
nekom kruznom turom ili proizvodima s posebnim inferesima.
Sve se intenzivnije razvijaju odredeni oblici specijalizirane
ponude, poput all-inclusive turistickin objekata, tematskinh
putovanja, incentive putovanja. Razvoj svake vrste proizvoda,
pa tako i ponude liethog odmorisnog turizmma, mora biti odrziv,
u smislu mogucnosti njegove integracije u lokalnu zajednicu i
okolis. Odrzivi turizam je danas kljucan aspekt konkurentnosti te
takva mora postati i njegova ponuda proizvoda — dozivljaja,
koji ¢e biti u mogucnosti zaokupiti pojedinca, pritom
omogucavajuci ,sudjelovanje* i turisticko iskustvo koje vodi
,osobnom razvoju*.14

Konkurencija u segmentu ponude odmorisnog turizma u svijetu
je izrazito visoka, a smanjenje prijevoznih troskova cini i
najudaljenije destinacije dostupnim. Kao destinacija izrazito
pogodnih prirodno-klimatskih  obiljezja i visoke ekoloske
ocuvanosti, Hrvatska posjeduje povoljne prirodne, klimatske i
ekoloske uvjete za unaprjedenje sadrzaja odmorisnog turizma,
koji je jos uvijek dominantni oblik turizma. Podizanjem razine
kvalitete svih elemenata destinaciie moguce je ostvariti
adekvatnu frzisSnu poziciju u odnosu na konkurenciju. Takoder,
definiranjem jasne vizije, planiranjem projekata i aktivnosti, cilj
je osigurati stabilan i kontroliran rast.
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Obale sa svojim specificnim obiljezima predstavljaju posebno atraktivno mjesto za turiste te kao takve raspolazu raznolikim
sadrzajima proizvedenim iz sunca, mora i pijeska. Obzirom da oko 40% svjetske populacije zivi na obali il unutar obalnog podrucja,
oni uvelike ovise o primorskom turizmu, koji u takvim regijama Cini znacajan izvor zarade.'> Vaznost obalnog turizma za globalno
gospodarstvo, uz njegove utjecaje na zajednicu, ukljucujudi fiziCko, ekonomsko i socijalno - kulturno okruzenje, namecu nuznost
implementacije odrzivog turizma. Cinjenica da se 80% cjelokupnog turizma odvija u obalnim podru&jima, moze ugroziti kriti¢ne
ekosustave i pridonijeti njihovom propadanju.’¢ Bududi je turizam gospodarska aktivnost, u kojoj se velik broj ljudi privremeno seli i
naseljava na odredenom mijestu, moze doci do pritiska na lokalne resurse, poput dostupnosti pitke vode, proizvodnje otpada i
potrosnje energije, §to se negativho
odrazava na destinacije u kojima se javlja.

pritisak na ogranicena lokalna podrucja, odnosno kroz povecanu invaziju na prirodna
podrucja

Potencijalni problemi i s njima povezane
aktfivnosti, rezultat su sukoba izmedu
drustvenog i prirodnog sustava, uz
medusobno djelovanije ljudskih aktivnosti.

degradiranost vodnih resursa

Negativhe posliedice na obalno okruzenje
koje konceptom odrzivog razvoja treba proizvodnju povecane kolicine ofpada
izbjeci, oCituju se kroz: I

degradaciju zemljista i promjenu namjene zemljista (rezultiraju gubitkom
stanista i bioloSke raznolikosti)

lzvor: obrada prema Ghosh, T. (2011). Coastal
Tourism: Opportunity and Sustainability. Journal of
Sustainable Development, Vol. 4, No. 6, pp. 67-71.

ronjenje ili bavljenje drugim aktivnostima na vodi (uzrokuje gubitak obalnog
ekosustava i bioloske raznolikosti, posebice kada fturisti pristupaju osjetljivim
podrucjima

5 Ghosh, T. (2011). Coastal Tourism: Opportunity and Sustainability. Journal of Sustainable Development, Vol. 4, No. 6, pp. 67-71.
16 Botero, C. M. & Zielinski, S. (2020). Beach Tourism in Times of COVID-19 Pandemic: Critical Issues, Knowledge Gaps and Research Opportunities. International Journal of Environmental
Research and Public Health, 17 (19) https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7579372/
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S ciliem oCuvanja okolisa i atraktivnosti destinacija, nastoji se uravnoterziti rast furizma u obalnim podrucjima. Kako bi on ostao odrziv,
nuzna je uspostava pravilnog pristupa s holistickim pogledom. Potrebna je strategija za formuliranje odrzivog plana upravljanja
obalnim turizmom, s ciliem ublaZzavanja procesa degradacije obale, uzimajuci u obzir fizicki okolis te lokalno gospodarstvo i kulturu.
U navedeno frebaju biti ukljucene i lokalne industrije koje nisu povezane s obalnim turizmom, zatim donositelji politika, programeri i
menadzeri iz nevladinih i drugih organizacija te privatni sektor. Klju¢na je ravnoteza izmedu ocuvanja i ljudi, na nacin da upravljanje
prirodnim resursima osigurava sredstva za zivot, uz pravednu raspodijelu dobiti i interkulturnu toleranciju.

Kao najveci turisticki segment u Europi, odmorisni turizam
takoder je znacajno zahvacen pandemijom COVID-19,
medutim ocekuje se da c¢e priobalni prostori medu prvima
ponovno biti meta gostiju. lako manje nego u drugim turistickim
oblicima, putnici sve vise traze jedinstvena iskustva u kojima
mogu uzivati na odrziv nacin, ¢ime se stvara prilika za razvojem
odrzivog odmorisnog turizma. Oko 60% svih europskih turista
preferira odmor na moru, sto je visoko u usporedbi sa
Sjedinjenim Drzavama (43%), ali nisko u usporedbi s Kinom
(68%).17

Lietni odmorisni turizam odnosi se na odmor s ciliem boravka
na ili u blizini plaza. Obuhvaca opustanje, sunCanje, plivanje,
organiziranje piknika i druge razlicite aktivnosti na plazi. Mladoj
populaciji odmor na plazi takoder podrazumijeva zabavu i
clubbing. Odmorisni tfurizam kao takav predstavlja kombinaciju
prirodnih llepota sa svjezim zrakom i rekreativnim aktivnostima.
Karakteriziraju ga dvije skupine turista: turisti  vecinom
zainteresirani za all-inclusive pakete te s druge strane, oni
kojima je potrebna raznolika ponuda. Za prvu grupu znacajni
su sveobuhvatni paket aranzmani, prisutna je visoka

usredotoCenost na cijenu te uglavnom putuju u mediteranske
zemlje, dok su Turska i Egipat takoder istaknute destinacije.
Smijesteni su u velikim hotelima ili odmaralistima koja im pruzaju
sve pofrebno za cjeloviti odmor. Mnogi u ovoj cilinoj skupini
pripadaju baby-boom generaciji. Druga skupina turista u
jednoj zemlji posjecuje vise mjesta, kombinirajuci npr. gradske
izlete ili druge aktivnosti (kulturne, sportsko-rekreacijske i druge),
uz boravak na plazi. lako sveobuhvatni paketi za razonodu jos
uvijek dominiraju na trzistu, turisti su danas sve vise u poftrazi za
jedinstvenom avanfurom i novim iskustvima, stoga se
suvremeni  odmorisni  turizam nadopunjuje i ispreplice sa
sadrzajima ostalih specificnih oblika turizma:'s

7 The European market potential for sun and beach tourism (2021). https://www.cbi.eu/market-information/tourism/sun-beach-tourism/market-potential
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Slika 4. Novi koncept odmorisSnog turizma
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lzvor: obrada prema The European market potential for sun and beach tourism (2021). https://www.cbi.eu/market-information/tourism/sun-
beach-tourism/market-potential

Iz temelja odmorisnog furizma, a s ciliem zadovoljenja zahtjeva suvremene turistiCke potraznje, snaznije se razvijaju specificni oblici
turizma, u zavisnosti od raspolozivih resursa i zahtjeva potraznje. Nova, diverzificirana ponuda turisticke destinacije, uvjet je njenog
opstanka na globalnom turistiCkom trzistu i stoga neminovan koncept kojem treba teziti.

Odmorisni turizam u buducénosti karakteriziraju dva scenarija: potpuni kolaps zbog prevelikog pritiska na prostor i koncentracije turista
ili globalni prelazak na odrzivi turizam. NajpesimistiCniji scenarij pretpostavlja da ¢e ekstremna socijalna percepcija epidemioloskin
rizika videnih u prvim mjesecima pandemije biti prisutna sve do prihvatljive razine procijeplienosti. Strah od zaraze, povezan s
ucCestaloscu socijalnin kontakata, nesporno biimao poguban utjiecaj na masovni odmorisni turizam. Navedeno bi rezultiralo daljnjim
gubitkom priviacnosti putovanja, a to bi, zauzvrat, prisililo viasti da povecaju ograni¢enja na koristenje plaza. Zbog visoke razine
neformalnosti, porasla bi nezaposlenost, sto bi izazvalo posliedi¢ne socijalno-ekonomske sukobe, jer bi se odmorisni turizam tada
koncentrirao u privatnim objektima koji se smatraju sigurnima. Predvida se oporavak od COVID-19 paralelno s frenutacnom,
globalnom transformacijom ekonomskih sustava u one koji su CO2 neutralni (ugljicna neutralnost). Takoder, moguca je pojava vece
socijalne procjene prirodne i kulturne vrijednosti plaza, kao svojevrstan nacin kolektivnog promisljanja o pandemiji.
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Teze dostupne i udaljenije destinacije, u ovom slucaju ¢e imati prednost i maniji rizik od zaraze. Ljudi ¢e takoder smanijiti osobnu
mobilnost, odabiruci svoje lokalno okruzenje koje moze ispuniti njihove razlicite potrebe.?

Slika 5. Doprinos odmorisnog turizma cilievima odrzivog razvoja
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[zvor: izradili autori

19 Botero, C. M. & Zielinski, S. (2020). Beach Tourism in Times of COVID-19 Pandemic: Critical Issues, Knowledge Gaps and Research Opportunities. International Journal of Environmental
Research and Public Health, 17 (19) https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7579372/
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Prepoznate su sliedece razvojne prilike odmorisnog turizma na podrucju opcine Pakostane:

Resursi: Priroda i krajolik; More; Plaze; Klima; Lokacija; Vransko jezero; Tradicija \
Razvojni potencijali odmorisnog turizma v op¢éini Pakostane:

Rastuca turisticka potraznja rezultira pojacanim pritiskom na prirodne resurse, sto namece potrebu primjene koncepta odrzivog razvoja, turizma
koji ¢e razvijati pozitivan odnos prema okolisu i lokalnoj zajednici (inovativnost, ekskluzivnost i intimnost nasuprot guzve i saturacije). lako je
pandemija COVID - 19 nanijela brojne gubitke u turizmu, istodobno su se pojavile nove mogucénosti i izazovi. Obzirom na prisutnu situaciju, iz
zdravstvenih razloga se izbjegavaju prenapucene destinacije te na vaznosti dobivaju one koje evidentiraju kontrolirana i primjerena turisticka
kretanja. Stoga odmorisni turizam Pakostana treba sagledati uvazavajuéi novu dimenziju kvalitete i diverzifikacije dodatnin sadrzaja turistiCke
ponude valoriziraju¢u prirodnu raznolikost i ostvarenje hedonizma u jedinstvenom prirodnom i kulturnom ambijentu.

*Uredenje i tematiziranje plaza (valorizacija raznolikosti plaza, riesavanje pitanja koncesija, podizanje kvalitete ponude na plazama)

*Odmorisni turizam kao bijeg od svakodnevice i opustanje ("fihi"* odmor"), ali i aktivni odmor, sve u zavisnosti od preferencija pojedinog turista

(novi personalizirani odnos prema turistu, posvecenost djelatnika i stanovnisStva prema turistu); zahtjev za unapredenjem kvalitete i
strukturalnom tranformacijom smjestajnih objekata (privatni smjestaj, kampovi, glamping, hoteli, ku¢e za odmor) kako u pogledu sadrzaja, tako
i eko-standarda (energetska efikasnost, gospodarenje otpadom...). Kreiranje suvremenog fturistickog proizvoda destinacije, uz razvoj i sinergiju
specificnih oblika turizmma (kulturni, ruralni, outdoor, nauticki) te trzisnog usmjerenja i specijalizacije ponude sukladno odabranim segmentima
potraznje i naglasavanje autohfone ponude

eUnaprjedenje postojecih i uvodenje novih elemenata ponude, s ciliem povecanja trziSne atraktivnosti i konkurentnosti te produZenja sezone:
A aktivnosti na otvorenom (izgradnja mreze Setnica, poucnih staza, biciklistickih staza, aktivnosti uz i na moru i jezeru u svim godisnjim dobima),
tematske rute, specijalizirani programi (birdwatching, big fishing, ljekovita Dalmacija, ekoturisticke ture), edukacijske radionice - valorizacija
lokalnog; inoviranje dogadaja, post covid odmor uz valorizaciju eko elemenata...)

eEkonomska odrzivost - jacanje poduzetnistva na lokalnoj razini, diversifikacija ekonomskih aktfivnosti s ciliem zadovolijenja potreba turista i
otvaranje novih radnih mjesta na lokalnoj razini; Socio-kulturna i ekoloska odrZivost - putovanja s ciliem upoznavanja lokalne kulture (plodno
zalede bogato kulturno-povijesnom bastinom) i oCuvanjem autenticnih vrijednosti; turizam kao poticaj oCuvanja lokalne kulture i fradicije

Doprinos razvoja odmorisnog turizma realizaciji ciljeva Strategije:
- Ublazavanje sezonalnosti - Afirmacija odgovornog i odrzivog razvoja
- Inoviranje turisticke ponude - Unapredivanje modela upravljanja razvojem turizma na temelju sinergije dionika
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Ovutdoor turizam - obiljeZja i trendovi

Outdoor turizam je oblik turizma povezan s aktivnostima na
otvorenom u prirodi. Odnosi se na aktivnosti koje ukljuCuju
rekreaciju na otvorenom ovisno o koristenju vodenih, zracnih
ili kopnenih resursa u kojima se provode, a radi razonode,
ocCuvanja zdravlja i dozivljaja. lako se outdoor aktivhosti mogu
klasificirati kao sport, taj oblik turizma ne zahtijeva visoki
stupanj sportske spremnosti. Obiliezja outdodor tfurizma
manifestiraju se kroz stupanj fizickog izazova, uzbudenja ili
rizika u provodenju aktivnosti odnosno rekreacije pa ga cesto
nazivamo rekreacijskim outdoor turizmom ili  outdoor
avanturistiCkim turizmom. Usko ga povezujemo s aktivnim i
pustolovnim turizmom u hard ili soft obliku. Razlika izmedu soft
i hard oblika sastoji se u stupnju izazova, nesigurnosti, osobne
sposobnosti i intenziteta trajanja aktivnosti. Hard oblici
zahtijevaju znatniju fiziCku spremnost i vjestine uz visi element
rizika pri izvodenju aktivnosti kao $to su primjerice wind surfing,
multy day frekking, penjanje po stijenama, zmajarenje i dr. U
soft oblike ubrajamo npr. trekking, bicikliranje, jahanje, ribolov
i dr. Soft oblici outdoora zastupljeniji su u segmentu obiteljskog
odmora dok hard oblike povezujemo s manjim grupnim
putovanjima ili solo putnicima, a medu kojima je sve vise
Zenske populacije i kojima je najcesce cilj otkrivanje novih
destfinacija.

Bez obzira na oblik aktivnosti, uglavnom je to turizam malih
razmjera u kojima motivacija za akfivnim provodenjem
vremena u prirodi dovodi do stvaranja ekonomske i drustvene
dobrobiti lokalne zajednice.

Prednostioutdoor turizma

Inoviranje

Inoviranje ponude

promocije

o
infrastrukture

Razvoj malog i

srednjeg
poduzetnistva

Priviacenje
investicija

Izvor:izrada autora
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Obiljezja kojima opisujemo outdoor turiste jesu osobe koje vole biti na otvorenom, osjecati se povezani s prirodom dok otkrivaju nova
mjesta, istrazuju nepoznato, uCe nove vjestine testirajuci izdrzljivost i dozivljavaju uzbudljive aktivnosti. Odmor na otvorenom postaje
sve veci trend, a outdoor turizam u tom vidu nudi razlicite oblike aktivnosti koje se mogu provoditi tijekom cijele godine bez obzira
na vremenske uvjete. Poznato je koristenje jakog vjetra u hard oblicima outdoor aktivnosti.

Prednosti koje outdoor turizam Slika 6. Doprinos outdoor Prema izviestaju UNWTO-q,
stvara u turizmu destinacije turizma  ciljlevima  odrzivog promjene u ponasanju putnika
naglasene su kroz diverzifikaciju razvoja sijedom pandemije dovode do

sve veceg porasta turista mlade
generacie  koji  su  okrenuti

irazvoj ponude, stvaranje nove
segmentacije gostiju te

ZDRAVLIE|

BLAGOSTANJE

stvaranje novih poduzetnickin " \ / akfivnom odmoru, fraze
inicijativa v cilu  Sirenja 8 Bincs prilagodene itinerare, interakciju s
gospodarstva na odrziv hacin. U @' lokalnom zajednicom, a
Prirodni resursi outdoor turizma autenticnost  je  jedan od
koriste se kao afrakcijska OUTDOOR imperativa pri odabiry

8 DOSTOINSTVEN RAD
16ISPODARSKIRAST

TURIZAM i

osnova Za priviacenje destinacije.
posjetitelia na mjesta koja Statistika pokazuje da Europljani

nude odredeni tip rekreacije, a 5 i godisnje zbog outdoor
to takoder ukljuCuje oCuvanje ' —= avanturizmma ostvare 100 milijuna
prirodnog okolisa uz g putovanja?!.

promicanje ekonomskog <

osnazivanja ruralnih zajednica. Izvor: izradili autori

20 World Tourism Organization, UNWTO (2021). Covid- ' CBI (2021). The European market potential for information/tourism/adventure-tourism/adventure-
19 and Tourism 2020 - a year in review, UNWTO, Madrid. adventure tourism https://www.cbi.eu/market- tourism/market-potential
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Outdoor turisti preferiraju upoznavanje i povezivanje s lokalnim
stanovnistvom te u velkoj mijeri doprinose i lokalnom
gospodarstvu jer dvije frecCine putnih troskova potrose u
destinaciji. To je oblik turizmma u kojem dominira malo i srednje
poduzetnistvo uz manje organizatore putovanja koji putnicima
pruzaju visok stupanj povjerenja i sigurnosti.

Trendovi outdoor turizmma ukazuju i na vaznosti industrije sporta
te utjecaj visoke tehnologije u aktivnom odmoru Ssto
specijaliziranim agencijama za outdoor putovanja omogucuje
pruzanje usluge visoke kvalitete u aspektu podizanja osobne
sigurnosti, oCuvanja autenticnosti destinacije, zastite okolisa i
poboljsanih uvjeta u planiranju i provodenju turistiCkih
aktfivnosti. Stoga outdoor turizam u srednjem i malom
poduzetnistvu treba promatrati kroz mogucnost jacanja
privatno-javnog partnerstva isinergiji dionika u stvaranju lanca
vrijednosti. U cilju Sto brzeg opravka, procjenjuje se da ce
specijalizcane outdoor turistiCke agencie u narednom
razdoblju stvarati strateSke okvire kako kreirati nove, uzbudljive
sadrzaje za svoja ciljna trzista, zasad s daleko manje ovisnosti o
medunarodnim kretanjima. Svakako ¢e putovanja koja
ukljuCuju nedovoljno istrazenu prirodu s rekreacijom na
otvorenom biti jedan od kljucnih elemenata u plasmanu
putovanja pogotovo u vrijeme pandemije.

Aktivhosti
na vodi

Aktivnhosti

na zemlji
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U nastavku su izloZzene prepoznate razvojne prilike outdoor turizma opcine Pakostane

'\

Resursi: Vransko jezero; Obalni pojas; Otocki arhipelag; Biogeografska i krajobrazna razlicitost \

Razvojni potencijali outdoor turizma v opéini Pakostane:

e Prirodni turistiCki resursi kao 3to su klimatski, hidrogeografski, biogeografski i pejsazni Cine osnovu pofencijala razvoja outdoor turizma,
naglasavajuci krajobrazne raznolikosti razvedene obale i Vranskog jezera sa zaledem. Hard i soft outdoor oblike turizmma posebno je moguce
razviti na atraktivnim podrucjima (sinergija mora, ofocja i Vranskog jezera (slatko-slana avantura))u participativnim sportskim aktivnostima
zbog povoline mediteranske klime i povolinog geoprometnog poloZaja. Hidrogeografski turistiCki resursi imaju najvedi potencijal turistiCke
valorizacije zbog dobre atrakcijske osnove plaza Pilatusa, Buzakovina, Punta, Janice (1 i 2), Porat, Dolaska draga te Vranskog jezera uz Sire
podrucje kampa. Dodatna vrijednost je mogucnost kombinacije vodenih resursa jezera i mora u outdoor aktivnhostima na vodi zbog blizine i
povezanosti jezera i mora kao $to su surfing, hydrofoil board, kitesurfing, kayaking, paddleboarding, flyboarding, ali i visednevni kombinirani
sportski ribolov na jezeru i moru.

*U kategoriji razvojnih prilika tematska outdoor dogadanja (uspjesni primjeri plivacko-trkacka frka sSkojatlon te biciklisticki maraton oko
Vranskog jezera) zauzimaju vrlo vazno mjesto u razvoju opcine Pakostane. Aktivnosti na zemilji zbog blage mediteranske klime omogucuju
inoviranje viSednevnih outdoor dogadanja tijekom cijele godine na dionicama koje povezuju more i jezero, a najveci turistiCki potencijal
imaju pjeSacenje, trekking i biciklizam (mogucnost upoznavanja kulturnih resursa, povezivanje s prezentacijom lokalne gastronomije i
proizvoda). U cilju turistiCke valorizacije svih resursa nuZno je zaokruzivanje pjesacke i biciklistiCke staze oko Vranskog jezera, uredenje
grebenske staze na Celinki (Drage), uredenje popratnih sadrzaja za bicikliste s ponudom bike friendly smjestaja, servisnim stanicama za
bicikliste te informacijskim i interpretacijskim plocama, povezivanje outdoor turizma s ostalim elementima ponude destinacije i outdoor
ponudom biogradske rivijere. Obzirom na najnovije trendove potrebno je kontinuirano inoviranje sadrzja outdoora (primjerice vitality ture s
popratnom visokom tehologijom, visednevne outdoor aktivnosti, edukativne outdoor aktivnosti za istrazivace, ucenike i sl.)

eKontekst ekonomske odrzivosti outdoor turizma uz jacanje gospodarskih prilika lokalnog stanovnistva u skladu s konceptima odrzivog razvoja
moguce je ostvariti uz razvoj mikropoduzetnistva, tocnije sinergijom poduzetniCke aktivnosti dionika pruZiti specijalizirane usluge i proizvode/

prema odredenenom obliku outdoora. Generiranjem takvih poduzetnickih inicijativa unapreduje se lokalno gospodrastvo, povecava
kvaliteta zivljenja i ostanak mladog stanovnistva.

Doprinos razvoja outdoor turizma realizaciji ciljeva Strategije:
- Ublazavanje sezonalnosti - Afirmacija odgovornog i odrzivog razvoja
- Inoviranje turisticke ponude - Unapredivanje modela upravljanja razvojem turizma na temelju sinergije dionika
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Kulturni turizam - obiljezja i trendovi

Kulturni turizam je specificni oblik turizma koji je primarno determiniran razlicitim kulturnim atrakcijama, resursima i dogadajima, a
obuhvaca umijetnost i arhitekturu, povijesnu i kulturnu bastinu, gastronomsko nasliede (tradicijsku pripremu hrane i pica), knjizevnost,
glazbu, kreativne industrije i zive kulture sa svojim Zivotnim stilovima, vrijednostima, vjerovanjima i tradiciji. Ovaj oblik turizma je

posliednjin desetlieca sve znacajnije prisutan u medunarodnim turistickim kretanjima. Razlog tome sigurno lezi u promjenama u
Zivotima suvremenog covjeka kao §to su kolicina informacija koju je omogucio Internet, rast obrazovanja, zelja za novim iskustvima,
rast slobodnog vremena predvidenog za putovanja, itd. Vecina turistickinh putovanja ukljuCuje neki kulturni segment od onih da se
poslusa pjesma lokalnih pjevaca fijekom lijetovanja i boravka na plazi i moru do onih kad se bas zbog nekog koncerta, izlozbe,
kulturne atrakcije, kulturne rute, vierskin dogadaja, i sl. putuje u najudaljenije destinacije.

Suvremeni turist u stalnim je potragama za novim iskustvima, a
njegova motivacija kulfurom i umjetnoscu moze biti slucajna
tijekom boravka u destinaciji ili namjerna stoga kultura Cini
sastavni dio svakog putovanja. U skladu s tim turistiCke
destinacije nude svoju kulturnu-povijesnu bastinu, umjetnost,
svoje kulturne vrijednosti i na taj nacin pokusavaju ostvariti svoj
kulturno-turisticki proizvod. U svakom slu€aju ovakvim cilievima
razvoja destinacija moze pridonijeti kvalitetho obrazovanje
koje je temelj za poboljSanje zivota ljudi i odrzivi razvoj i to
osobito u kulturnom turizmu. Prema UNWTO-u22  tradicija jedna
je od glavnih motivacija za putovanja, jer se turisti zele bavifi
novim kulturama i iskusiti globalnu raznolikost izvedbenih
umjetnosti, rukotvorina, rituala i fradicijskin kuhinja. Nadalje
kulturna interakcija potaknuta takvim susretima potice dijalog,
gradi razumijevanje i njeguje toleranciju i mir.

2> World Tourism Organization, UNWTO (2021). Tourism and culture,
https://www.unwto.org/tourism-and-culture (25.3.2021.)

Knjizevnost

Glazba

keoemawite

Ziva kultura sa zivotnim stilovima, vrijednostima, vjierovanjima i

tradiciji
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Strategija razvoja turizma opcine Pakostane

Uklju€ivanjem kulturno-povijesne bastine u turizam mogu se Slika 7. Doprinos kulturnog fturizma cilievima odrzivog razvoja
ostvariti nova zaposlenja, ublaziti sromastvo, smanijiti migracije
iz ruralnin podrucja i razvijati osje¢aj ponosa lokalnog

o . . . . . . RODNA
stanovnistva. Samo istinska partnerstva izmedu zajednica i T 5 s
sektora turizma i bastine, izgradena na istinskom uvazavanju U' g

teznji i vrijednosti svih dionika, mogu osigurati njezin opstanak.

DOSTOJANSTVEN RAD
16OSPODARSK] RAST

o

Osnova kulturnog turizma je u razlicitosti ponude koje 17w
destinacije zele ostvariti i to kroz ozivljavanje tradicije

destinacija i promocije lokalnih obrta, organiziranje raznolikin KULTURNI e
turistickih programa i itinerera putovanja (kulturnih ruta), zastitu , i Sk
i revitalizaciju kulturne i graditeljske bastine koja ne bi trebala 19 Sl s

biti usmjerena samo na njezinu ekonomsku vrijednost, vec¢ i na
njezinu kulturnu vaznost,2 otvaranje razlicitih interpretacijskih
centara. Osim navedenog, prafteci suvremene frendove,
destinacije nude i kreativnhe ponude u kojoj umjesto staticne
kulturne ponude stvaraju nove dimenzije koje zadovoljavaju
potrebe turista za kreativnos¢u i aktivnim sudjelovanjem u
radionicama, edukativnim  programima i raznovrsnim
kreativnim aktivnostima i fime stvaraju istinsko, autenticno
iskustvo destinacije. Vazan dio suvremenog kulturnog turizma
Cini gastronomsko naslijede — tradicionalna priprema hrane
temeljena na autohtonim namirnicama.

[zvor: izradili autori

Suvremeni turisti kroz gastronomiju na svojim putovanjima
dozivljavaju nove kulture i destinacije, a fradicionalna priprema
hrane i pi¢a temeliena na autohtonim namirnicama je dio
njenog kulturnog identiteta. Veza izmedu kulture, prirode i hrane
pruza posebno gastronomsko iskustvo, a ta sinergijska
povezanost je vrlo vazan dio turistiCke ponude svake destinacije
jer Cini njenu prepoznatljivost.

3 Teng-Yuan H. & Chung-Ming, C. (2015). The cooperation model between tourism
development and traditional culture: new perspectives on regional context, Journal of
Tourism and Cultural Change, 14 (2), pp. 91-106.
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U Hrvatskoj se posliednjih dvadesetak godina znacajno
usmjeravao turistiCki razvoj prema specificnim oblicima —

turizma i to osobito razvoju kulturnog furizma $to

pokazuju dokumenti koji daju smjernice razvoja kako na —
nivou drzave, tako i na nivou mikrodestinacija. Tako je
Ministarstvo turizma Hrvatske 2003. godine donijelo Marketing kulturnog turizma
Strategiju razvoja kulturnog turizma?4 kao dokument koji
prvi put u Hrvatskoj definira sam pojam kulturnog turizma.
U Akcijskom plan kulturnog turizma?s iz 2015. godine
definira se pet vaznih programskih podrucja za daljnji
razvoj kulturnog turizma (infrastruktura, razvoj proizvoda
kulturnog  turizma, marketing kulturnog  turizma,

partnerstvo za razvoj kulturnog turizma te edukacija za Izvor: Tomljenovi¢, R. & Borani¢ Zivoder, S., (2015). Akcijski plan razvoja kulturnog
kulturni turizam). turizma, Ministarstvo turizma, Zagreb

Partnerstvo za razvoj kulturnog turizma

Svjetski je turizam je pocetkom 2020. godine zabiljezio
znacajan pad izazvan globalnom zdravstvenom krizom
uzrokovanom pandemijom virusa COVID-19. U tijeku
pandemije ograniCena su kretanja turista, donesena brojna
ogranicenja za smjestajne i ugostiteljske objekte, zabrane
okupljanja 1j. organiziranja dogadaja (kulturnih), obavezne
karantene u slu€aju putovanja, a sve kako bi se suzbilo Sirenje
virusa. Turisti ¢e se u postpandemijskom razdoblju (kad se osigura zdravstvena sigurnost u destinacijama — putem zdravstveninh
protokola, lijecenja, procijeplienosti, i dr.) usmjeriti u turistiCke destinacije koje nemaju masovnim turizam i gdje nemaiju bliske kontakte
s drugim ljudima, tj. interes turista ¢e biti prema ruralnim destinacijama i prirodnom okruzenju, a u tom segmentu sigurno kulturni
turizam putem prezentacije tradicijskin vrijednosti moze pronadi svoje mjesto i ostvariti konkurentnost na turistickom trzistu.

24 Ministarstvo turizma (2003). Strategija razvoja kulturnog turizma: od turizma i kulture 25 Tomljenovi¢, R. & Borani¢ Zivoder, S., (2015). Akcijski plan razvoja kulturnog turizma,
do kulturnog turizma. Zagreb: Vlada Republike Hrvatske, Ministarstvo turizma, Zagreb. Ministarstvo turizma, Zagreb, http://www.mint.hr/UserDocsimages/arhiva/oo1_160128-
AP_kulturni.pdf
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S obzirom na kulturnu resurse opcine Pakostane, prepoznate su sliedece razvojne prilike kulturnog turizma:

Aesursi: Kulturno-povijesna bastina; Stari grad Vrana; Ljetnikovac Jusufa Maskovica; Sakralna bastina; Manifestacije povijesrh
kulturno-umijetnicke tematike(npr. Dani Vitezova vranskih) i etno-gastronomskog karaktera (npr. Materine uzance); Tradicionalna
priprema jela; Potopliena galija

Razvojni potencijal kulturnog turizma opcine Pakostane:

*Opcina Pakostane posjeduje zanimljivu kulturno-povijesnu bastinu od koje se osobito istice Maskovi¢ Han (lietnikovac Jusufa Maskovica) s
muzejem (u sklopu heritage hotel), stari grad Vrana, ostavstina vranskih templara, podvodna arheoloska bastina, sakralna bastina i
arheoloski lokaliteti (npr. Crkvine). Kulturno-povijesna bastina predstavija resursnu osnovu za planiranje razvoja kulturnog turizma sa svim
podoblicima (turizam naslijeda, kreatfivni, dogadajni, gastronomski, vjerski turizam). Adekvatnom zastitom i fturistickom valorizacijom i
interpretacijom (storytelling) moguce je izgraditi specifican kulturni turistiCki proizvod, a kulturno-povijesna bastina treba postati jedinstvenom
kulturnom-turistickom atrakcijom (uredenje BuZaka i trga pod konzervatorskim nadzorom - ambijent izvorne Dalmacije). U skladu s
konceptima odrZivog razvoja potrebno je ostvariti odrzivi kulturni turizam opcine Pakostane temeljeno na integriranom upravijanju kulturno-
povijesnom bastinom i turistickim akfivnostima u suradnji s lokalnom zajednicom kao promotorom lokalne kulture kako bi se stvorila
ekonomska, ekoloska i socijalna dobit za sve ukljuc¢ene dionike.

ePosebnu vrijednost opcini Pakostane daju tradicijski obicaji na kojih je lokalno stanovnistvo vrlo ponosno i u njima sudjeluje. Suvremeni turisti
se Zele povezati s tradicijskim vrijednostima destinacija u kojoj borave (lokalni obicaiji, tradicija, nosnje, glazba..). Tradicijski obicaji najcesci su
vezani uz vjerske dogadaje - svako mjesto ima svoj vjerski dogadaj, a posebnost su mnoge aktivne skule: bratovstine i sestrinstva. Uz vjerske
fu su prepoznatlijvi kulturni dogadaji kako za turiste tako i lokalno stanovnistvo npr. kao sto su Dani Vitezova vranskih - povijesni festival s
viteskim turnirom, Pomorska noc¢na bitka itd. Kontinuiranim unapredenjem ovih dogadaja stvaraju se temelji za pruZzanje specificnog
dozivljaja destinacije te ti dogadaji mogu postati primarni mofiv dolaska u destinaciju. Kvaliteta dogadanja ovisi o sinergijskom djelovanju
svih dionika ukljucenih u realizaciju takve turisticke ponude. Manifestacija Vitezovi vranski mogu prerasti u brend destinacije.

e Specificnost podneblja koje omogucava poljoprivredu u zaledu te ribarstvo osigurava autohtone namirnice koje su temelj za tradicionalnu
\pripremu hranu i pi¢a. Suvremeni turisti na svojim putovanjima doZivljavaju destinacije putem gastronomske i enoloske ponude te sfogo/

fradicijska priprema hrane temeliene na autohtonim namirnica predstavija vazan potencijal za nadogradnju i inoviranje turistiCke ponude.
Gastronomska fradicija osnova je za organiziranje etno i gastro manifestiacija.

Doprinos razvoja kulturnog turizma realizaciji ciljeva Strategije:

- UblaZavanje sezonalnosti - Afirmacija odgovornog i odrZzivog razvoja
- Inoviranje turisticke ponude - Unapredivanje modela upraviljanja razvojem turizma na temelju sinergije
dionika
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Ruralni turizam - obiljezja i trendovi

Ruralni turizam je oblik turizmma u kojem . . 0 kojeg se prodaju i konzumiraju
turisti i izletnici dolaze u ruralno Zﬁzgjgouor[ﬁéﬁﬁ“ H\O podupire lokalno zapodjavarje proizvodi proizvedeni na tom
podrucje radi razonode, dozivljavanja prostorima donosi veliki [ y gospodarstvu S ciliem
v <. . broj prednost: \ / dODﬂP’.}OSJ sfc_:bm;ﬂranju dohotka . . .
ruralnog nacina zivota i kulture, lokalnih subjekata osiguravanja dodatnog izvora
stvargjuc¢i na taj nacin ekonomske i \ prihoda.z¢
- .. . )
drustvene koristi  za cijelo ruralno \-/'dh,e,s,-ﬁc,-m”,-pmvﬁm;eposjomje lako ruralni turizam obuhvada
b & H H H ihaYy fojecih subjekata
podrucje. Ovaj oblik turizma obiljezava pos .. . .
) J ) manji udio u cjelokupnom

boravak na otvorenom, u prirodi i u

i . . turistickom 1rzistu, on znacajno
ruralnom ambijentu. Radi se o turizmu popravija demografsku sliku

. . .. doprinosi razvoju ruralnih
malih razmjera S naglasenim .. . .
. . podrucja kroz integraciju,
tradicionalnim karakterom. .. . . .
osnazivanje | stvaranje

pofite poduzetnicke aktivnost

Ruralni turizam je najsiri pojam koji se ekonomskih i drustvenih koristi.

manifestira kroz niz razlicitih pojavnih

. .. . . C Potrebno je naglasiti kako se
oblika, medu kojima su ekoturizam i “/ 1S nAag .
. I ruralne zajednice suocavaju s
agroturizam. \ N ; S A I
privadiinvesiciie mnogim poteskocama jer ih vrlo
Ekoturizam se temelji na prirodi, Cesto obiljezavaju i nedostaci

ok’r.lvr‘wos’nmvo Yezonlm uz. uzygme u \ unapreduje infasiruidury poput ~ pre’re.m'O .s’rorueg‘
krajoliku, ucenje o lokalnoj flori i fauni, \ stanovnistva, niskih prihoda i
tradiciji i kulturi. ruralnom stanovni$tvu viaca osiecaj  MANjak ekonomske raznolikosti.

ponosa i samosvijest [druitvena - . .

) ) ) o funkcjatuizma)  Napustanje  ruralnin - prostora

Agroturizam se odnosi na oblik pruzanja . . < .
dovodi u pitanje ocuvanje

turistickih usluga na seoskom ) o _ 3 _ ) . e
. . Peinc L. {2008). zozov rozvojo ruralnoga turizrme: dosadalnja praksa u Buropi | reperkusiie na Hrvotsku, Acfa |Oko|n|h OblCOJO | boshne,
poljoprivrednom gospodarstvu u sklopu fursfca. 16 {2, 138170,

26 petraci¢, M. (2018). Poduzetnicki projekti u odrZivom Sveuciliste u Rijeci, Fakultet za menadZment u turizmu i ugostiteljstvu.
razvoju ruralnoga turizma. Doktorska disertacija,
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Suklodno  UNWTO-u, fri puta je
vjerojatnije da ¢e mladi u rurainim
zajednicama  biti  nezaposleni  §to
povecava tendenciju njihove migracije
U gradove u potrazi za poslom i
povecanju prihoda.? Istodobno, miladi
su i koji igraju najvazniju ulogu u razvoju
i revitalizaciji ruralnih  prostora.2¢ U
takvim okolnostima turizam moze bifi
prilika za stvaranje radnih mjestaiizvora
prihoda za ruralne zajednice.

Znacaj ruralnog turizma u kriznoj situaciji
U kojoj zivimo potvrdena je i Cinjenicom
da je 2020. godinu UNWTO proglasio
godinom turizma i ruralnog razvoja.
Istrazivanja ukazuju kako je potfraznja za
ruralnim turizmom u porastu, a prema
podacima Observatory of  Rural
Tourism, preko 55% ruralnih posjetitelja
istice kako wuzivanje u prirodi na
odgovoran nacin predstavlja prioritet
pri njihovom odabiru destinacija za
odmor.?? Stoga, posebice u kontekstu
COVID-19  krize, uloga furizma u

>’ Tourism Development Consulting (2020). Rural
tourism — an important pillar in rural community
development. Dostupno na: http://outbox-
consulting.com/rural-tourism-an-important-pillar-in-
rural-community-development.html

ruralnom razvoju vaznija je nego ikad. Ruralni prostori imaju prednost, zbog svoje
izoliranosti i turizma malih razmjera, no istodobno je u kontekstu pandemije, od
presudne vaznosti podrzati ruralne zajednice u suoCavanju s ekonomskim i drustvenim
ucincima krize .0

Slika 8. Doprinos ruralnog turizma cilievima odrzivog razvoja
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lzvor: izradili autori

28 FAO (2020). Rural youth and the COVID-19 pandemic. Rome. https://doi.org/10.4060/cag531en

29 Tourism Review News (2020). Top five rural tourism trends for smart marketers. Dostupno na: https://www.tourism-
review.com/rural-tourism-trends-seniors-and-women-news11420

30 World Tourism Organization, UNWTO (2020). Recommendations on Tourism and Rural Development - A Guide to
Making Tourism an Effective Tool for Rural Development, UNWTO, Madrid
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3T World Tourism Organization, UNWTO (2020).
Recommendations on Tourism and Rural

Pandemija je ogranicila kretanja, alii promijenila oCekivanja i fokus turista koji sada
teze izoliranim destinacijama i prirodi. Stoga je evidentan sve veciinteres turista koiji
traze nova iskustva daleko od guzvi, na otvorenom, u prirodi i u ruralnim
podrucjima. Procjenjuje se kako ¢e ruralni destinacije u 2021. biti najpozeljnije, a
navedeno, u kombinaciji s ve¢ rastu¢om potraznjom za autenticnim iskustvima
koja ukljuCuju lokalno stanovnistvo, njihovu kulturu, tradiciju i autohtone proizvode,
kao irastu¢om potraznjom za zelenijim pristupom u svim fazama putovanja, otvara
goleme mogucnosti za gospodarsku, drustvenu i ekolosku revitalizaciju ruralnih
podrucja kroz razvoj turizma.s!

Naposlietku, vazno je naglasiti kako stvaranje novin mogucnosti zaposljavanja i
gospodarskin aktivnosti u ruralnim podrucjima kroz turizam zahtijeva sustavan
pristup koji integrira sve ostale djelatnosti i aktivnosti u lancu vrijednosti turizma i
promicanje javnih, privatnih i javno-privatnih partnerstva. Na taj nacin razvoj
turizmma u ruralnim prostorima doprinosi postizanju UN globalnih cilieva odrzivog
razvoja kao i provedbi Globalnog etickog kodeksa za turizam.32

Development — A Guide to Making Tourism an Effective Tool for Rural Development, UNWTO, Madrid
32 ibidem
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Strategija razvoja turizma opcine Pakostane

U kontekstu iznimnih potencijala opcine prepoznate su sliedece razvojne prilike ruralnog turizmma Pakostana:

Resursi: Vrana; Vransko polje; Vransko jezero; Poljoprivreda; Ribarstvo; Tradicija; Kulturna bastina \

Razvojni potencijali ruralnog turizma v op¢éini Pakostane:

*Plodno tlo na podrucju opcine, posebno njenog zaleda - podrucja Vrane, ima velik razvojni potencijal za poljopriviedna gospodarstva i
povratak tradiciji. Razvojem ruralnih oblika turizmma (posebice agroturizma i ekoturizma) zalede, kroz spoj poljoprivrede i turizma, ima realnu
mogucnost revitalizacije, cime bi se oplemenila ponuda cijelog kraja i uCinila ju jedinstvenom i drugacijom od one u okruzenju.

e[znimnu dodatnu vrijednost opcini Pakostane daje Park prirode Vransko jezero koji, sa svojim bogatim bilinim i Zivotinjskim svijetom, predstavija
neizmjeran potencijal i nesvakidasnju priviacnu snagu kada je rije¢ o posjetitelima koji cijene netaknutu prirodu i aktivnosti u prirodnom
okruzeniju.

*/bog specificnosti lokacije — neposredna blizina Parka prirode i mora, kao i plodnog tla te bogate kulturne bastine, u ovom podrucju jedna
od znacajnih razvojnih prilika ogleda se u razvoju ekoturizma. Njegovim razvojem sinergijski bi se povezala poljoprivrieda zaleda (povrce,
maslina, vinova loza, smokve, liekovito bilje), ribarstvo, kulturna bastina, tradicija, autohtona gasfronomija i netaknuta priroda. Takvi oblici
furizma nisu vezani za sezonsko poslovanje jer je osnovni motiv ruralnih (eko) turista odmak od svakodnevnice i guzvi, odnosno boravak u
prirodi i u€enje o kulturi i tradicijskom nacinu zivota podrucja u kojem borave. Uzevsi u obzir raspoloZive resurse ovog kraja, kao i frendove na
turistickom ftrzistu i okolnostima u kojim frenutno Zivimo — izbjegavanje guzvi i boravak na ofvorenom, u prirodi, neosporan je potencijal razvoja
ruralnog turizma kao i generiranja konkurentskih prednosti opcine kroz razvoj ekoturizmai i slicnih oblika ruralnog turizma.

*U skladu s konceptima odrZivog razvoja, osnovni cilj razvoja ruralnih oblika turizma ogleda se u ocuvanju tradicije i prirodnih resursa opcine te
revitalizacija autohtonih gospodarskih aktivnosti i sinergijsko umrezavanje s turizmom. U kontekstu ekonomske odrZivosti, cilj, osim u izvoru
dodatnih prihoda lokalnom stanovnistvu, leZi i u poticanju povratka poljoprivredi, ribarstvu i proizvodnji lokalnih proizvoda. Na taj se nacin

osigurava ostanak mladog stanovnistva u opcini Pakostane.

ofvara prostor za niz poduzetnickih aktivnosti i nova radna mjesta ¢ime se posliedicno unapreduje lokalno gospodarstvo i kvaliteta Zivijenja fe)

Doprinos razvoja ruralnog turizma realizaciji ciljeva Strategije:
- UblaZavanje sezonalnosti - Afirmacija odgovornog i odrzivog razvoja
- Inoviranje turisticke ponude - Unapredivanje modela upravljanja razvojem turizma na temelju sinergije dionika
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Strategija razvoja turizma opcine Pakostane

Nauticki turizam - obiljezja i frendovi

Nauticki turizam izuzetno je pogodan sadrzaj za obogacivanje
turistiCke ponude i jedan je od najboljin i najperspektivnijin
proizvoda hrvatskog turizma. Odvija se na vodi ili uz vodu, a
odnosi se na poseban oblik turizma koji se povezuje s
rekreativnim sadrzajima vezanim uz zadovoljstvo plovidbe na
vlastitom ili iznajmljenom plovilu, aliirazlicite nautiCke aktivnosti
u turisticke svrhe radi rekreacije i razonode. Moze ga se
razmatrati kroz njegove tri osnovne djelatnosti (luke nautickog
turizmna, Carter djelatnost i kruzing), ali i kroz njegove sporedne

i dopunske djelatnosti.33

Luka nautiCkog turizma je turistiCki objekt koji u poslovhom,
prostornom, gradevinskom te funkcionalnom pogledu cini
cjelinu ili koji unutar Sire prostorne cjeline ima izdvojeni dio za
potrebe nautiCkog turizma i nauticara.

Carter obuhvaéa: iznajmljivanje plovnih objekata s posadomiili
bez posade, s ili bez pruzanja usluge smjestaja, radi odmora,
rekreacije i krstarenja nautiCara, usluge upravljanja plovnim
objektom fturista nautiCara, uredenje i pripremanje plovnih
objekata, davanje razlicitin informacija turistima nauticarima.
Kruzing je proizvod nautiCkog turizma, koji se organizira kao
kruzno putovanje plovilom kruzing tvrtke ili za tu svrhu
nabavljenim i posebno pripremljenim plovilom.34

33 Lukovié, T. (2013). Nautical Tourism. Dubrovnik: University of Dubrovnik,
CAB International

Osnovne, sporedne i dopunske djelatnosti nautickog turizma:

*Luke nautickog furizma

osNovNe = *Carter
DJELATNOSTI «Kruzing / krstarenja

N

*Ronilacki turizam, surfanje, rafting, ronjenje, veslanje,
ribolovni furizma, robinzonski turizam, svjetioniCarski
1| turizam, drugi sli¢ni oblici.

*Brodogradnje mega jahti, proizvodnja malih h

polovila, proizvodnja opreme za nauticki furizam,
usluge skippera, informacijske usluge, skola jedrenja,
istrazivacki instituti i edukacijski centri, druge usluge. )

Izvor: Lukovié, T. (2013). Nautical Tourism. Dubrovnik: University of Dubrovnik, CAB
International

Glavni izvori prihoda u nautiCkom turizmu su iznajmljivanje
vezova i iznajmljivanje plovila, ¢emu valja dodati i
iznajmljivanje smjestaja na plovilu u slucaju krstarenja.ss

34 Gracan D., Alkier, Radni¢, R., Uran, M. (2013). Strateska usmjerenja
nautickog turizma u Europskoj uniji. Sveuciliste u Rijeci, Fakultet za
menadZzment u turizmu i ugostiteljstvu, Opatija, str. 188.

35 Gracan D. et. al. (2013). op. cit., sfr. 192.
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Strategija razvoja turizma opcine Pakostane

Uz kvantitativni  aspekt, danasnjica
postavlja druge zahtjeve: tendencija je
na kvalitativnom aspektu, odnosno
pruzanju razlicitin usluga (iznajmljivanje
prostora uz uredenu i djelomic¢no ili
potpuno zastiCenu obalu - vez za
smjestaj plovnih objekata i turista
nautiCara koji borave na njima,
iznajmljivanje plovnih objekata, prinvat,
cuvanje i odrzavanje plovnih objekata
na vezu U moru i suhom vezu, usluga
snabdijevanja  nautiCara  (vodom,
gorivom,  namirnicama,  rezervnim
dijelovima, opremomiisl.),...

Analiza obiljezja poftraznje ukazuje da
nauticki turisti dolaze iz neke od
razvijenih zapadnih zemalja, najcesce
su U dobi od 35-55 g. iznadprosjecnih su
plateznih mogucnosti. Obiliezava ih
velik raspon kupovne moci, od onih
platezno sposobnih za odlazak na
jednodnevne brodske izlete, preko onih
U mogucnostiredovno iznajmiti brod, sa
skiperom, za viSednevno jedrenje, do
osoba visoke platezne sposobnosti koji
su tipicno viasnici ili korisnici velikin i
luksuzno opremljenih plovila. Plovi se u
grupi koju sacinjavaju obitelji sa starijom
djecom (iznad 16 g.), a potom parovi i
prijatelji. Razina ponavljanih posjeta
destinaciji vrlo je visoka.

Karakteristike nautickog turizma:

q|IIIIII

Podrazumijeva Siri pojam

Sezonski je nesto manje osjetljiv

|

Specificni  faktori  uspjeha nautickog
turizma ukljucuju:

e Afraktivnost destinacije (razvedenost
obale, klimatske uvjete, oCuvanost
prirodne i kulturne bastine);

e Sigurnost destinacije;

e Sadrzajnost destinacije (raznolikost,
priviacnost i kvaliteta  sadrzagja:
gastronomska, trgovacka, kulturna,
wellness i ponuda izleta);

e Prostorni raspored marina, luka,
privezista  (afraktivne  plovidbene
frase ili itinereri);

e Opremlienost marina, luka, privezista
(vezovi, voda, struja,  gorivo,
sanitarije te sadrzaji | usluge za
popravke, odrzavanje i opremanje
brodova);

e Raspolozivost i kvaliteta popratnih
usluga u marinama (usluge Cartera,
informacija, ugostiteljstva, trgovine i
zdravstvene usluge);

e Educiranost usluznog osoblja u
marinama;

e [Efikasna prodaja kapaciteta,
(koristeCi specijalizirane agencije i
Internet, prijevoz do i od luke
polaska);

e Imidz destinacije i plovidbene rute
(tiskani mediji i Internet te promocija
kroz organizaciju dogadanja -
natjecanja, regate, izlozbe).

44



Strategija razvoja turizma opcine Pakostane

Nauticki turizam ostvaruje viSestruko znacajne ekonomsko-
financijske alii socioloske ucinke te pridonosi razvoju priobalnih
destinacija. Trendovi na trzistu nautickog fturizma pokazuju da
dolazi do pozicioniranja ponude kroz rast potraznje za malim
ploviima (do 7,5 m) i za velikim i mega jahtama (24+ m), te za
uslugama cCartera, odrzavanja mega jahti i Cuvanja brodova
na kopnu. Znacajan novi aspekt su inicijative usmjerene ka
ekoloSkoj odgovornosti, okoliSno odgovornom poslovanju i

Slika 9. Doprinos nautickog turizma cilievima odrzivog razvoja

Pojavom posebnih okolnosti uslijed globalne pandemije nacini
putovanja uvelike su se izmijenili, pri c¢emu se nauticki turizam
pokazao kao proizvod koji lako omogucava slijedenje
epidemioloskin  mjera zastite, prvenstveno mijere socijalnog
distanciranja.

Hrvatska je 2020. godine u segmentu nautiCkog chartera u
lletnom dijelu godine, s obzirom na okolnosti ostvarila vrlo dobre
rezultate, odnosno tijekom srpnja i kolovoza ostvareno je 70 posto
rezultata istog razdoblia rekordne 2019. godine. Ovime je
Hrvatska dokazala da je jedna od najboljin nautickih destinacija
Mediterana, a nautika iznimno vazan dio ukupne hrvatske
turistiCke ponude.

‘zelenoj’ praksi. Posebice se to odnosi na razvoj ‘Cistih
tehnologija’ za brodske motore, upravljanje otpadnim
vodama i krutim ofpadom, koriStenje alternativnih izvora
energije te nareguliranje izgradnje i uredenja marina. Obzirom
na novi aspekt u nautiCkom tfurizmu, gdje su inicijative
usmjerene na ekolosku odgovornost i okolisSho odgovorno
poslovanje razvoj nautiCkog turizma doprinosi postizanju UN
globalnih ciljeva odrzivog razvoja kao i provedbi Globalnog
etickog kodeksa za turizam.

ZDRAVLIEI

BLAGOSTANJE
DOSTOJANSTVEN RALH

_/\,\/\ ®
8 1 GOSPODARSKI RAST:

SVIETBEZ L /\i

SIROMASTVA ‘I
Wil NAUTIEKI
1111771 JR—

|INFRASTRUKTURA

17 PARTNERSTVOM
DOCILJEVA
@ OCUVANJE

1 VODENOG SVUETA

lzvor: izradili autori
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Strategija razvoja turizma opcine Pakostane

UzeVsi u obzir razvojnu perspektivu, prepoznate su sliedeci razvojni potencijali nautickog turizmma opcine Pakostane:

Resursi: Cisto more; Otocki arhipelag; Vrgada; Polozaj (blizina NP Kornati i parka prirode Telaséica); Maritimna bastina; Identitet i ombijeh
istinske Dalmacije

Razvojni potencijali nautickog turizma v opcini Pakostane:

Kapitalni infrastrukturni projekti postaviljaju temelj repozicioniranja opcine na nautickoj karti Sjeverne Dalmacije (Biograd na moru, Sukosan,
Jezera, Murter, Vodice, Skradin...) kao konkurentne destinacije nautickog turizma modernih sadrzaja i njjhovog povezivanja s ponudom
destinacije u jedinstveni integralni proizvod (autohtoni doziviljajizvorne Dalmacije — kulture, tradicije, gastronomije...). Projekti su:

egradnja luke otvorenog prometa za javni promet lokalnog znacajakapaciteta 76 vezova i luke nautickog turizma kapaciteta 192 vezova
(duljine plovila 8-40m) uz popratne sadrzaje i uredenu obalnu Setnicu u uvali Dugovaca u Dragama (predvideno otvaranje 01.03.2023),

egradnja luke otvorenog prometa za javni promet lokalnog znacaja kapaciteta 171 vezova (duljine plovila 6.5-11m), luke nautickog turizma
kapaciteta 199 plovila (duljine plovila 9.5-18.5m) te luke za linijski pomorski promet uz popratne sadrzaje u Pakostanima (predvideno otvaranje
01.01.2025.),

egradnja sjeverne luke na Vrgadi lokalnog znacaja kapaciteta 145 vezova (duljine plovila 6.5-16m) (predvideno otvaranje krajem 2029. godine),
eunapredenje i prosirivanje ponude suhih marina.
Nauticki turizam pruza jedinstveni dozivljaj prirode te ostvaruje rast u uvjetima pandemije (epidemioloska sigurnost).

Nauticki turizam teZi odrZivom razvoju (minimizirati moguci negativni utjecaj na prirodu, smanjiti negativni efekt na pojedine razvojne pravce
(outdoor turizam na moru) te potaknuti kvalitativnhu preobrazbu cjelovite ponude destinacije.

Nauticki turizam multiplikativno djeluje na gospodarstvo (priviacenje bogatije klijentele, zaposljavanje domicilnog stanovnistva, potficanje

destinacije (charter, krstarenja, vezovi, rent-a boat, big fishing, ugostiteljska ponuda, trgovine...).

a privatnog poduzetnistva (novo trziSte za lokalne proizvodace), povecava vrijednost nekretnina te novim sadriajima obogacuje ponudu/

Doprinos razvoja nautickog turizma realizaciji ciljeva Strategije:

- UblaZavanje sezonalnosti - Repozicioniranje na turistickom trzista kao prepoznatljiva nauticka destinacija
- Stvaranje nove vrijednosti za fturiste i - Unapredivanje modela upravljanja razvojem turizma u kreiranju integralnog
domicilno stanovnistvo proizvoda na temelju povezanosti ponude marina i ponude destinacije

- Odrzivii odgovorni razvoj turizma
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4. Plan mjera i aktivnosti za realizaciju
Strategije
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1. Strateski cilj: UNAPREDENJE INFRASTRUKTURE | SMJESTAJNE PONUDE

. *UNAPREDENJE KVALITETE SVIH SEGMENATA SMJESTAJNE
*UNAPREDENJE INFRASTRUKTURNIH | OPCIH UVJETA PONUDE
BORAVKA TURISTA -
—{_Svrha )

eUnapredenje kvalitete svih oblika smjestaja, posebice
obiteljskog smjestaja i kampova, posljedicno ce utjecati
na povecanje zadovoljstva gostiju i njihove turisticke
pofrosnje c¢ime ce se povecati i ekonomski ucinci
turizma na podrucju opdine. Izmjena  strukture
smjestajnih kapaciteta u korist povecanja hotelskog
smjestaja utjecati ¢e i na ublaZavanje sezonalnosti.
PredlaZze se i tematizacija smjestajnih kapaciteta (npr.
bike firendly, pet friendly, eko i sl.) ¢ime se mogu privuci
turisti specificnih interesa.

*Kroz unapredivanje organizacije prometnih tokova i
prometa u mirovanju osigurati ¢e ucinkovitija prometna
povezanost opdine. Kroz procjenu stanja u prostoru
moguée je definirati planove uredenja opdine
(primjerice uredenje fasada, frgova i drugih javnih
povrsina).

|

Nositelj J
«Opéina Pakostane; Justina d.o.o. e Privatni investitori; Opcina Pakostane
Vremenski okvir )

e0d 2021. - kontinuirano

|

s0d 2021. - kontinuirano — {_Indikatori )
*Organizirane edukacije za iznajmljivaCe obiteljskog
smjestaja o znacaju i koristima unapredenja kvalitete —
minimalno 1 godisnje

ePovecanje broja novih jedinica obiteliskog smjestaja u
susfavu oznake kvalitete "Welcome" minimalno 5

eUnapredenje pristupnih cesta autocesti Al

*Reorganizacija prometnih tokova godisnje

*Uredenje parkiralista ) sUspostavljen  sustav  potficaja  visokokvalitetnog
*Gradnja podzemne garaze smjestaja u kampovima

eUredene javne povrsine eTematizirano minimalno 5% kapaciteta

eUredene okucnice e Povecani hotelski smjestajni kapaciteti
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1. Strateski cilj: UNAPREDENJE INFRASTRUKTURE | SMJESTAJNE PONUDE

) Mjera / aktivnost

*RAZVOJ SMJESTAINIH KAPACITETA | PONUDE U leRISTIéKI
SLABIJE RAZVIJENIM RURALNIM PODRUCJIMA OPCINE

) Svrha

U cilju revitalizacije ruralnih podrucja opcine neophodno
je poticati poljoprivredne aktivnosti, posebno one
ekoloske, kao i proizvodnju domace hrane i pi¢a koja se
moZe plasirati kroz turizam povezivanjem s ostalim
nositeljima turisticke ponude ili pak kroz pruZzanje usluga
smjestaja i hrane i pi¢a na viastitom gospodarstvu.
Uvazavajuéi autohtonost ruralnog podrucja i Zelie za
oc¢uvanjem izvornog dalmatinskog duha, vazino je u
ruralni prostorima poticati izgradnju i obnovu tradicijskih
kuca.

*eOpcina Pakostane; privatni investitori; LAG-ovi

) Vremenski okvir

eod 2021, kontinuirano

) Indikatori

eNastavak i unapredivanje implementacije poticajnih
mjera za ribarstvo, poljoprivredu i poduzetnistvo

eUtvrden sustav poticaja za povecanje broja registriranih
OPG-ova

eUspostavljen sustav poticaja obnove tradicijskih ku¢a

*Broj eko oznaka (Ekoloski znak EU-a za ekolosku
poljoprivrednu proizvodnju)

N
Mjera / aktivhost J

* UREDENJE | TEMATIZIRANJE PLAZA, KONCESIONIRANJE

N
Svrha J

*PlaZe predstaviljaju jedan od najznacajnijih elemenata
atrakcijske osnove opcine Pakostane i kao takve
zahtijevaju posebnu paznju. Neophodna je valorizacija

podizanje kvalitete sadrzaja koji se nude na plazama
kroz jasna pravila koncesioniranja.

raznolikosti  plaZza kroz njihovo tematiziranje, kao i

B
Nositelj J

*Opcina Pakostane; koncesionari

Y
Vremenski okvir J

eod 2021. - kontinuirano

o
<[ Indikatori J

eUredene i tematizirane plaze
eUredene obalne setnice
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1. Strateski cilj: UNAPREDENJE INFRASTRUKTURE | SMJESTAJNE PONUDE

| Mjera / aktivnost

*IZGRADNJA INFRASTRUKTURE | OBJEKATA ZA NAUTICKI
TURIZAM

Y

—{ Mjera / aktivnost ]

*KORISTENJE EUROPSKIH | NACIONALNIH
FONDOVA/SREDSTAVA | PRIVLACENJE INVESTITORA

| Svrha

*Opcina se opredijelila razvijati nauticki  turizam koji
zahtjeva izgradnju infrastrukture i objekata za nauticki
turizam, ali i razvoj specificnih i visokokvalitetnih sadrzaja
za nauticare.

e Privatni investitori

—{ Svrha )

*Kroz apliciranje na nacionalne i EU fondove i natjecaje,
moguce je povudi sredstva za infrastrukturne projekte, ali
i za razlicite projekte koji se ogledaju u kljucnim
inicijativama  narednog programskog razdoblja -
pametno (smart), zeleno (green), povezano
(connected), socijalna komponenta (social) i gradani
(closer to citizens). U tom se kontekstu javija potreba
podrske poduzetnicima u procesu razvoja ideje i prijave
projekata na dostupne natjeCaje i javne pozive, a kasnije
i U procesu realizacije kroz razlicite savjetodavne usluge.

| Vremenski okvir

°0d 2022. nadalje

—{ Nositelj ¥

e Javno/privatno partnerstvo; privatni sektor
*Opcina Pakostane; LAG-ovi

| Indikatori

egradnja luke otvorenog prometa za javni promet
lokalnog znacaja kapaciteta 76 vezova i luke nautickog
furizma kapaciteta 192 vezova (duljine plovila 8-40m) uz
popratne sadrzaje

egradnja luke ofvorenog prometa za javni promet
lokalnog znacaja kapaciteta 171 vezova (duliine plovila
6.5-11m), luke nautic¢kog turizma kapaciteta 199 plovila
(duliine plovila 9.5-18.5m) i luke za linijski pomorski promet
Uz popratne sadrzaje u Pakostanima

eOsuvremenjivanje i prosirivanje ponude suhih marina

Vremenski okvir
eKontinuirano

=

—{ Indikatori
ePovecani broj prijava projekata
ePovecani broj realiziranih projekata
*Organizacija edukativnih radionica (vezanih vz pripremu
poduzetnickih projekta, nacine apliciranja na pojedine
natjecaje i dr.)
*Na jednom mjestu osigurane informacije o aktualnim
programima | potporama na lokalnoj, regionalnoj,
nacionalnoj i EU razini

=
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2. Strateski cilj: INOVIRANJE PONUDE SPECIFICNIH OBLIKA TURIZMA

—W

*UNAPREDIVANJE | POTICANJE KORISTENJA SUSTAVA
POTICAJNIH MJERA ZA RURALNI RAZVOJ

4(

N
Mjera / aktivnost J

*POTICANJE EKOLOSKE POLJOPRIVREDNE PROIZVODNJE

—H

U cilju znaCajnijeg razvoja ruralnog turizma i svih njegovih
oblika potrebno je unaprijediti sustav poficaja za ruralni
razvoj. Ruralni razvoj se moZe potaknuti, osim kroz

poticajne mjere, i kroz informiranje te savjetovanje
dionika, podizanjem svijesti o vaznosti, prednostima i
mogucnostima  ekoloske poljoprivrede, kao | kroz

edukativne radionice za razlicite skupine dionike o
nacinu koristenja poticajnih mjera, ali i o prijavama na
natjecaje i fondove koji su prikladni za razvoj ruralnih
podrucja. Poticanje lokalne poljoprivrede i ekoloske
proizvodnje, kao i njegovanja fradicijskih obrta i gradnje
rezultirati ¢e ocuvanjem autohtonog dalmatinskog
ruralnog podrucja i njegovih tradicijskih vrijednosti.

—H

*Opcina Pakostane; Lagovi (LAG Laura i LAGUR/FLAG
Lostura, ...)

—W

eod 2021., kontinuirano

—m

eUnaprijeden sustav poticaja ruralnog razvoja
ePovecan broj korisnika poticajnih mjera za ruralni razvoj
eRevitalizacija zaleda

Svrha }

S obzirom na evidentan poljoprivredni potencijal opcine,
visoku potraznju za ekoloskim proizvodima, kao i
mogucnost plasiranja takvih eko proizvoda na trziste kroz
furizam po znacajno visim cijenama, otvara se pofreba
osvjeStavanja dionika o navedenim  benefitima.
Uspostavljanje sustava poficaja ekoloske poljoprivrede
na lokalnoj razini kao i upoznavanje dionika i o drugim
dostupnim poficajima na viSim razinama predstavija
podlogu na temelju koje se moZe s viemenom ocekivati

znacajniji - interes  poljoprivrednika  za  ekoloskom
proizvodnjom.
4‘ o s |
Nositelj J
*Opcina Pakostane
‘ Vremenski okvir }
°0d 2022.
4‘ - . |
Indikatori J

eUspostavljen sustav poticaja ekoloske proizvodnje
*Broj eko oznaka (Ekoloski znak EU-a za ekolosku
poljoprivrednu proizvodnju)
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Strategija razvoja turizma opcine Pakostane

2. Strateski cilj: INOVIRANJE PONUDE SPECIFICNIH OBLIKA TURIZMA

—W

*UREDENJE, ODRfAVAN.‘I'E I DALJNJA IZGRADNJA MREZE
PJESACKIH I BICIKLISTICKIH STAZA, TEMATSKIH RUTA,
POUCNIH STAZA UZ GPS POTPORU

1

Mjera / aktivnost J

*UNAPREDIVANJE PROGRAMA | SADRZIAJA OUTDOOR
TURISTICKE PONUDE

—H

eSS obzirom na iznimni potencijal opcine za outdoor
aktivnosti, neophodno je konfinuirano odrzavati i
nadogradivati postoje¢e, kao | osmisliavati nove
tematizirane staze i rute te ih obogacivati inovativnim i
aufohtonim sadrzajima  koji ¢e reflektirati  kulturne,
povijesne i tradicijske vrijednosti te sinergijski povezivati
sve dijelove opcine kreirajuéi zeleno-plavi doZivijaj otoka,
obale i zaleda.

—H

*Opcina Pakostane; Turisticka zajednica opcine
Pakostane

—M

eod 2021. - kontinuirano

Svrha ¥

*Opcina zbog svojih jedinstvenog poloZaja, prirodnih
resursa i komparativnih prednosti u smislu povezanosti
mora, otoCja i Vranskog jezera (slatko-slana avantura)
kroz znacCajniji razvoj i inoviranje furisticke ponude oudoor
aktivnosti i dogadanja moZe biti bitno drugacija od
destinacija u okruZenju i time posti¢i konkurentsku
prednost na turistickom trzZistu. Pored vec uspjesnih
outdoor dogadanja, javlja se pofreba za kreiranjem
novih outdoor programa u pred i posezoni koji ¢e osim
sportsko-rekreativnih  sadrzaja povezivati i ukljuivati i
kulturne i tradicijske elemente prostora. Razvoj outdoor
turizam potaknuti ¢e i dodatne poduzetnicke aktivnosti
(u smislu osiguranja servisnih usluga, iznajmljivanja
sportske opreme i slicno). Sve aktivnosti i sadrZaje je
pofrebno popratiti informacijsko - inferpretativhim
sadrzajima i signalizacijom.

— __Nositelj J

* Privatni investitori; Specijalizirane outdoor agencije;
Turisticka zajednica opcine Pakostane

—m

eUredene staze (pjeSacCke, biciklistiCke, poucne,...)
eTematizirane rute/staze (maslinova ulja, vina, liekovitog
bilja, mirisa i okusa Dalmacije,...) - 1 nova tematska staza
svake 3 godine

eKarta svih ruta/staza dostupna na mreznoj stranici
Turisticke zajednice opcine Pakostane

eDostupan sustav GPS potpore za staze

1

Vremenski okvir ¥
e od 2021. - kontinuirano

1

Indikatori ¥

*Osmislieni novi programi outdoor turistiCke ponude - 1
novi program svake dvije godine

*Dostupna usluga iznajmljivanja i servisiranja sportske
opreme (sportovi na vodi i moru, biciklizam,...)
eUspostavljeni interpretativni sadrzaji i signalizacija

52



Strategija razvoja turizma opcine Pakostane

2. Strateski cilj: INOVIRANJE PONUDE SPECIFICNIH OBLIKA TURIZMA

— (CMjera/ akfivnost )
*INOVATIVNA INTERPRETACIJA KULTURNE BASTINE

(Svrha ]
*U svrhu unapredenja valorizacije kulturne bastine opcine
Pakostane javlja se potreba drugacijeg pristupa njenoj
interpretaciji koja <¢e biti uskladena s inovativnim
frendovima na ftrzistu. U fom smislu, iznimnu kulturnu
bastinu opcine je potrebno interpretirati na kreativan
nacin kroz storytelling, dogadaje, umreZzavanje s ostalim
turistickim  proizvodima opcine ¢ime se otvaraju
mogucnost izgradnje jedinstvenog kulturnog turistickog
proizvoda. Posebna paZnja freba biti na suradnji s
lokalnom zajednicom koja predstavija najznacajnijeg
promotora lokalne kulture. S druge strane, suvremeni
furisti  cijene i fraZze povezivanje s  tradicijskim
vriiednostima (lokalni obicaji, tradicija, nosnje, glazba,
hrana i sl.) kako bi doZivjeli posebnost i jedinstvenost
destinacije u kojoj borave. Stoga je kljuCno u planiranju
kulturnih  proizvoda | njihovoj interpretaciji naglasiti
autohtone, tradicijske vrijednosti izvorne Dalmacije.

\

Mjera / aktivnhost J

*UNAPRIJEDITI | PROMOVIRATI GASTRONOMSKU PONUDU,
S NAGLASKOM NA TRADICIONALNA JELA | PICA

4( Svrha J

*Posebnost  podneblja opcine koje osigurava
fradicionalnu  poljoprivrednu proizvodnju i ribarstvo,
predstavlija platformu za  osiguravanje  kvalitetnih
domadih namirnica. Upravo tradicijski nacin pripreme
hrane i pi¢a temelien na autohtonim namirnica
predstavija znacajan element diferencijacije kojim se
destinacija moze razlikovati od konkurencije.

‘ Nositelj ]

e TuristiCka zajednica opcine Pakostane; ribari; lokalni
proizvodaci hrane i pi¢a; ugostiteljski objekti

[ (CNositel] )
eTuristicka zajednica opcine Pakostane; Javna ustanova
"Agencija Han -Vrana"; agencije; konzervatori; udruge;
lokalno stanovnistvo

[ [ Vremenski okvir ]
eKontinuirano

‘ Vremenski okvir ]

eKontinuirano

— (CIndikafori )

elnovativna interpretacija svih segmenata kulturne
bastine (storytelling, manifestacije, prozimanje kulturne
bastine i tradicije kroz sve specificne oblike turizmmal)

eKulturne rute

4[ Indikatori }

*Organizirane tradicijske gastro i eno manifestacije
eTematizirane gasfro/eno rute
eUmreZavanje i povezivanje lokalnih proizvodaca hrane i

pic¢a, ribara i ugostiteljskih objekata
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2. Strateski cilj: INOVIRANJE PONUDE SPECIFICNIH OBLIKA TURIZMA

—W’

*RAZVITI VISOKOKVALITETNU PONUDU SADRIAJA IA
NAUTICKI TURIZAM

_[

Mjera / aktivnost ]

*KREIRANJE JEDINSTVENIH DOZIVLJAJA DIVERSIFICIRANIH
U PROSTORU | VREMENU

()

eZnacajni iskorak u razvoju nautickog turizma osigurati ce

ublaZavanje sezonalnosti jer nauticari tradicionalno
ostvaruju veliki promet u pred i postsezoni, ali i znacajne
ekonomske ucinke. Stoga, razvoj ovog oblika turizma,
osim izgradnje infrastrukture, zahtjeva i razvoj
visokokvalitetnih  pratec¢ih sadrzaja (servisne usluge,
frgovine, ugostiteljski, sportski, wellness i zabavni sadrZgj
fe niz drugih dodatnih sadrZzaja i programa poput skole
jedrenja, pomorskih vjestina, izleta i nautickih fura, rent-a
boatisl.)

et )

e Privatni investitori; agencije

[ —

eKontinuirano

ko)

eRazvijena visokokvalitetha ponuda za nauticare
*Osuvremenjivanje i prosirivanje ponude suhih marina

_[

Svrha ]

*U cilju ublaZavanja sezonalnosti turistickog prometa, kroz
razvoj specificnih oblika turizma otvaraju se mogucnosti
razvoja atrakcija i organizacije dogadanja izvan sezone.
U kontekstu visoke koncentracije ljudi uz obalu i na
plazama tijekom ljetnih mjeseci, u cilju njihove prostorne
disperzije sugerira se organizacija atraktivnih dogadanja i
sadrzaja izvan centra grada i dalie od plaza. Posebnu
atrakcijsku vrijednost ima prostor PP Vranskg jezera i
njegova okolica gdje postoje mogucnosti vece turistiCke
valorizacije kroz razvoj specificnih ponuda (primjerice
smjesSatia - glamping, ponuda ruralnog/ekoturizma,
birdwatching-a, outdoor aktivnostiisl.)

1

Nositelj

—

e Turisticka zajednica opcine Pakostane

_[ Vremenski okvir ]
eKontinuirano
_[ Indikatori ]

*Organizirana dogadanja izvan sezone

*Razvoj specificnih oblika turizma (ruralni, kulturni, nauticki,
outdoor)

e Turisticka valorizacija PP Vranskog jezera
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Strategija razvoja turizma opcine Pakostane

2. Strateski cilj: INOVIRANJE PONUDE SPECIFICNIH OBLIKA TURIZMA

*INOVIRANJE PONUDE DOGADPAJNOG TURIIMA S
NAGLASKOM NA PREIENTACIJU LOKALNE KULTURE |
TRADICIJE - IIVORNA DALMACIJA

eDogadajima i manifestacijioma moguce je uspjesno
povezati sve specificne oblike turizma za koje se opcina
Pakostane opredijelila. Kulturna i outdoor dogadanja
koja se vec tradicionalno organiziraju na podrucju
opcéine  predstavijaju  odlicnu  bazu za njihovu
nadogradnju. Kroz daljnji razvoj i organizaciju dogadanja
znacajan fokus treba ostati na autohtonim vrijednostima
opcine i njenih stanovnika ¢ineci na taj nacin i dogadaje
jedinstvenim promotorima lokalne kulture i tradicije
izvorne Dalmacije.

e Turisticka zajednica opcine Pakostane; udruge

eKontinuirano

*Kreativna i autohtona dogadanja tijekom cijele godine
eTematizirane staze/rute




Strategija razvoja turizma opcine Pakostane

3. Strateski cilj; OSMISLJAVANJE INOVATIVNE PROMOTIVNE STRATEGIJE, BRENDIRANJE |

REPOZICIONIRANJE

| Mjera / aktivnost Mjera / aktivhost
«IZRADITI OPERATIVNU MARKETINSKU STRATEGIJU TURIZMA «SEGMENTACIJA TRIISTA
OPCINE PAKOSTANE
Svrha

s

| Svrha
*Globalno turisticko trZiste namece pred nositelje turistCke

P A L R L ponude broe zgzove. Fosetino  vaino fokusalise no
. o . d s Cly oyl felnffol o ] odabrana i turistickoj ponudi pripadajuca cilina trzista, do
izraditi Opercn‘tvryu marketinsku sfrofgguu Turlzmo opcine Eega se dolazi segmentaciom triista  kojoj se
ngcI)(sfoPe. OVG; dOkUm.em %d Erqfljalnog e Izngcloja «a prilagodavaju ostale trziSne aktivnosti. Posebni napori se
a ek VS a/? ”OST up opfcmefw I<o oS CT’QQT na 89 IS nom | ocekuju u osvajanju novih trzisnih nisa, s ciliem realizacije
visokokonkurenfnom _furistickom: 1rzstu. cekye se cilieva strategije razvoja turizma i opceg gospodarskog i
suglasje glavnih dionika razvoja turizma oko temeljnih drustvenog napretka Pakostana.

odrednica operativne maketinike strategije.

Nositelj

-
Sy

e Turisticka zajednica opcina Pakostane OISl el e liliciel ClRSi el eRIClG

Vremenski okvir
| Vremenski okvir & J

©2021.-2022. *Periodicno - od 2022. nadalje

( . .
L Indikatori J

| Indikatori

*Pokrenuta izrada i usvojena Operativna marketinska *Utvdeni cilini segmenti na turistickom frzistu

strategija turizma opcine Pakostane




Strategija razvoja turizma opcine Pakostane

3. Strateski cilj; OSMISLJAVANJE INOVATIVNE

REPOZICIONIRANJE

' Mjera / aktivnost

*BRENDIRATI OPCINU PAKOSTANE

' Svrha

eTemeliem specificnih i jedinstvenih obiljezja turistiCke
ponude opcine Pakostane i u skladu s razvojnim
cilievima | frZisnim prioritetima nuzno je brendirati
Pakostane. Pri tome se ocekuje poseban naglasak na
elementima diferenciranja od neposredne | najblize
konkurencije u okruzenju na nacin da se istiCu
jedinstvena obiljezija Pakostana. Po oblikovanju brenda
fome je potrebno prilagoditi sve komunikacijske poruke.

e Turisticka zajednica opcina Pakostane i Opcina
Pakostane
*NuZna suradnja svih dionika turisitckog razvoja

. Vremenski okvir

*2021.-2022.

. Indikatori

elzraden brend opcine Pakostane
*Komunikacijske poruke u suglasju s brendom

PROMOTIVNE STRATEGIJE, BRENDIRANJE |

_[ Mjera / aktivnost J

*BRENDIRATI AUTOHTONE PROIZVODE OZINAKAMA
KVALITETE

_[ Svrha ]

U skladu s postavljenim strateSkim cilievima razvoja
furizmma koji naglasavaju potencijal turizma za promociju
i apsorpciju autohtnih proizvoda, sto dovodi i do
snaznijeg  sveobuhvatnog  gospodarskog  razvoja
Pakostana, a u kontekstu kvalitete i odrzivog razvoja kao
temeljinih odrednica uspjeha na turistickom frZistu,
odabrene autohtone proizvode pofrebno je brendirati i
podrzati u dobivanju oznaka kvalitete. S obzirom da je
rie¢ o zahtjevnom procesu nuzina je aktivna podrska
poduzetnicima koji udu u ovaj proces.

=

Nositelj J

*Opcina Pakostane

_[ Vremenski okvir J

*2022. i dalje kontinuirano

=

Indikatori J

*Broj autohtonih proizvoda s oznakom kvalitete

*Broj poslovnih subjekata (tvtke, obrti) nositelja oznake
kvalitete

S/



Strategija razvoja turizma opcine Pakostane

3. Strateski cilj: OSMISLJAVANJE INOVATIVNE PROMOTIVNE STRATEGIJE, BRENDIRANJE |

REPOZICIONIRANJE

*DIGITALIZACIJA -VOSNAZ'ITI PROMOTIVNE AKTIVNOSTI NA
DRUSTVENIM MREZAMA | OSTALIM DIGITALNIM MEDIJIMA

_{ Mjera / aktivhost J

*STORYTELLING

eSnazna digitalizacija ukupnog drustva namece nuznost
osnaZivanja i kreiranja novih promotivnih aktivnosti
korisStenjemn  prednosti  digitalnih  medija  (digitalni
marketing). Na taj na¢in moguc¢ je Sirok obuhvat ciljinih
trzista i pravovremenost informiranja o svim novostima i
unapredenjima  ponude  PakoStana.  Bududi je
digitalizacija jedan od prioriteta Europske unije
preporucjuje se koristenja raspoloZivih
fondova/programa za financiranje znacajnijin
aktivnosti. Digitalizacija takoder freba pratiti ponudu
gotovo svih oblika turistiCke ponude.

*Opcina Pakostane
e Turisticka zajednica opcine Pakostane
*Poslovni subjekti

*Od 2021. nadalje, kontinuirano jacati

*Broj digitalnih kampanja
*Broj objava na digitalnim medijima
* Analiza recenzija (povratne informacije)

_{ Svrha ]

S ciliem pribliZavanja  kulturno-povijesne  bastine
turistima | lokalnom stanovniStvu putem osmisljavanja
fematskih prica koje pobuduju inferes i emociju kod
slusatelja/posjetiteljia  dozivliava se emotivni pristup
valorizacije kulturno-povijesne bastine. Storytelling je
suvremeni oblik komuniciranja s razlicitim  ciljinim
skupinama (djeca, mladi, obitelji...) sa svrhom
ostvarenja Siroke prepoznatljivosti kulturne ponude.

_{ Nositelj }

e Turisitcka zajednica u suradnji sa specijaliziranim
agencijama
e Nositelji kulturne ponude - institucije

‘ Vremenski okvir ]

¢2021. kontinuirano

_[ Indikatori ]

*Broj kreiranih pric¢a/godisnje

*Broj posjetitelja kulturnim dogadanjima
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4. Strateski cili: ODGOVORNI | ODRZIVI RAZVOJ

[ [ Mijera / aktivnost ]

*POTICANJE REVIZALIZACIJU TRADICIONALNIH
GOSPODARSKIH AKTIVNOSTI | UMREZAVANJE S TURIZMOM

_[

Mjera / aktivnost )

*ODRZIVO UPRAVLJANJE PRIRODNIM | KULTURNIM
RESURSIMA

[ Svrha J

S obzirom da je turizam dominantna gospodarska
aktivnosti na podrucju opcine Pakostane potrebno je
iskoristiti  sve lokalne resurse i znanja kako bi se
revitalizirale tradicionalne gospodarske aktivnosti koje s
jedne strane trebaju doprinijeti kvaliteti elemenata
turisticke ponude, dok se s druge strane omogucava
razvoj lepeze gospodarskih i poduzetniCkih aktivnosti i
time umanijiti gospodarsku monokulturu koja previadava i
njoj pratece rizike.

[ [ Nositel] J
*Privatni poduzetnici i investitori
*Opcina Pakostane

[ [ Vremenski okvir ]
*Od 2022. nadalje kontinuirano
[ [ Indikatori J

*Broj i struktura gospodarskih subjekata na podrucju
opcine Pakostane

*Broj mijera i akfivnosti usmjerenih  ka poficanju
fradicionalnih gospodarskih akfivnosti (izvan turizma i
ugostiteljstva) od strane Opcine Pakostane

*Broj subjekata koji su koristili raspoloZive potficaje od
strane nacionalne razine, Zupanijske razine i eruopskih
fondova

_[

1

Svrha J

elznimni prirodni i kulturni resursi kojima raspolaZe opcina
Pakostane  zahtjeva razvien i konftroliran  sustav
upravljanja.  Svrha takvog sustava je stvaranje
pretpostavki za turisticku valorizaciju resursa, ali i
istovremenu zastitu od prekomjerna ili neprimjerna
koriStenja, odnosno koristenja u skladu s utvrdenim
prihnvatnim potencijalom. U tom je kontekstu znacajno
donijeti akcijski plan upravijanja prirodnim i kulturnim
resursima na Cijoj izradi frebaju sudjelovati  svi
zainteresirani dionici uz interdisciplinarni pristup. Takoder,
zbog svoje iznimne aktraktivnosti potrebna je objedinjena
promocija prirodnih i kutlurnih resursa na turistickom
frzistu, s posebnim naglaskom na digitalne medije.

Nositel] )

eUprave institucija kulture
eUprave institucija zasti¢enih prirodnih dobara.
*Opcina Pakostane

—

Vremenski okvir

*Od 2021. nadalje; akcijski plan 2022.

I

Indikatori J

eDonesen akcijski plan odrZzivog upravljanja prirodnim i
kulturnim resursima
* Promotivni programi
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4. Strateski cili: ODGOVORNI | ODRZIVI RAZVOJ

| Mijera / aktivnost ]
*POTPORE "ZELENIM" PROJEKTIMA

[ [ Svrha J

U skladu s prioritetima Europske unije, Nacionalne
razvojne strategije Republike Hrvatske do 2030. godine i u
skladu s koncepcijom odrZivog razvoja turizma opcine
Pakostane potrebno je potaknuti sve fzv. ‘'zelene"

projekte, odnosno projekte koji potiCu koristenje
obnovijivih izvora energije, projekte unapredenja
energetske ucinkovitosti, unapredenje sustava

gospodarenja ofpadom, koriStenje eko oblika lokalnog
fransporta i ostale tzv. '"zelene" projekte. Navedeno
stvara pozitivnu percepciju kod fturista koji imaju izrazito
pozitivan stav prema odrzivim i zelenim destinacijama, te
unaprijeduju uvjete Zivota lokalnom stanovnistvu.

_[

Mjera / aktivnost ]

*MOTIVIRANJE STANOVNISTVA NA STALNO UNAPREDENJE
ZINANJA NUZINIH ZA DUGOROCNO ODRIZIVI RAZVOJ
DESTINACIJE

[ | Nositelj |
e Privatni investitori

¢| okalno stanovnistvo
*Opcina Pakostane

_[

Svrha ]

eSuvremeni turisti Zele persionalizirani odnos s lokalnim
stanovnistvom i posebno cijene sve lokalno i autohtono,
Sto je podrzano implementacijom koncepcije odrzivog
razvoja. S obzriom da turizam obiljeZzava cijelu opcinu
nuzno je primjerenim i ciljanim akfivnostima i
edukacijama  lokalno  stanovniS$tvo  upoznati s
oCekivanjima suvremenih turista, uz naglasak ka
personalizieanom pristupu | interakciji turista i lokalnog
stanovnistva. Lokalno stanovnistvo, neovisno da i su
zaposleni u turizmu ili ne, ¢ine neizostavni dio ambijenta i
kvalitete turisticke destinacije.

[ | Vremenski okvir |
*Od 2021. nadalje kontinuirano

[ Indikatori ]

*Broj realiziranih tzv. "zelenih projekata"
*Broj pripremljenih fzv. "zelenih projekata
*Broj aplikacija na fondove/programe

—[ Nositelj ]
e Turisticka zajednica opcine Pakostane
—[ Vremenski okvir ]
*Od 2022. nadalje kontinuirano
{ Indikatori ]

*Broj aktivnosti usmjerenih ka lokalnom stanovnistvu s
ciliem promicanja odrzivog razvoja destinacije

*Broj edukativnih programa/radionica za lokalno
stanovnistvo




Strategija razvoja turizma opcine Pakostane

*SUSTAV UPRAVLJANJA TURISTICKOM DESTINACIJOM
PAKOSTANE

(
L

Mjera / aktivhost ]

*PARTICIPATIVNO UPRAVLJANJE | SINERGIJSKO
POVEZIVANJE DIONIKA- PERMANENTNO UNAPREDIVANJE
SVIH SEGMENATA TURISTICKOG POSLOVANJA

S clijem unapredenja konkurentnosti  destinacije
Pakostane i ostvarivanja  sinergijskih  efekata na
destinacijskoj razini pofrebno je razviti participativni i
proakfivni sustav upravljanja turistickom destinacijom s
ciliem stalnog inoviranja i unapredenja turistiCke ponude,
fe ostvarivanja sinergijskih efekata na destinacijskoj razini
Uz maksimalnu  valorizaciju  raspoloZivih - resursa
uvazavajuci nacela odrzivog razvoja turizma.

~—

e Turisticka zajednica opcina Pakostane i Opdina
Pakostane uz suradnju sa svim dionicima turizma

_[

hl

Svrha ]

eTemelina priviacnost je prije svega turisticka destinacija u

cjelini svoje ponude. Stoga je nuzno povezivanje svih
glavnih dionika turistickog razvoja koji participativnim
upraviljanjiem mogu postic¢i sinergijske efekte na razini
destiancije Pakostane. Unapredenje turistCke ponude
Pakostana u zavisnosti je od unapredenja poslovanja svih
dionika - od lokalnih privatnih iznajmljivaca, ugostitelja,
do vecdih gospodarskih subjekata i Opdine. Interes je
TuristiCke zajednice okupljati ih, identificirati zajednicke
cilieve i nadéi modalitete optimalne suradnje na razini
destinacije.

(i

*Od 2021. nadalje, kontinuirano

Nositelj

e Turisticka zajednica opcine Pakostane
*Opcina, tvrtke; obrtnici; lokalno stanovnistvo i drugi
lokalni dionici

| —

Vremenski okvir

*Od 2021. nadalje kontinuirano

eKreiranje integralnog turistickog proizvoda opcine
*Unapredivanje lanca vrijednosti

—

Indikatori

*Broj odrZanih tematskih rasprava/sastanaka

e Zajednicke aktivnosti vec¢eg broja dionika na razini
destiancije
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[ e }
+SUSTAVNO PRACENJE KVALITETE DESTINACIJE |
*UTVRDIVANJE PRIHVATNOG POTENCIJALA DESTINACIJE ZADOVOLJSTVA TURISTA

Svrha ]

(i

*Kvaliteta destinacije je od presudnog utjecaja na odabir

*Sa svrhom izbjegavanja saturiranosti destinacije nyino je furista. Kako bi se adekvatno pratila kvaliteta destinacije
ufvrdn‘: prihvatni pofenqpl kao molg:moln: tzrol turista koji Pakostane potrebno je uspostaviti stalan sustav praéenja
simultano mogu boraviti na podrucju Pakostana bez da kvalitete destinacije (odabrani indikatori) sa svrhom
se narusi kvaliteta Zivota lokalnog stanovnistva, kao ni identificiranja problemskih to¢aka i poduzimanja mjera
kvaliteta dozivijaja turista te da se ne ugrozi priroda i unapredenja kvalitete. Kvaliteta destinacije determinira
kulturna bastina podrucja. § obzirom da menadZment zadovoljstvo turista. S ciliem ostvarenja zadovoljstva
destinacije moZe djelovati na unapredenje uvjeta u turista potrebno je istrazivati zadovoljstvo turista na
destinaciji, te time i povecanje prihvatnog potencijala isti znanstveno utemeljen | sustavan nadin.  Rezultati
je pofrebno preispitivati u odredenim vremenskim provedenog istrazivanja od iznimnog su znadaja za
periodimcr. Sc:fuﬁronosf dg—:-sfinocije dovodi do smanjgnjo upravijanje destinacijom i usmjeravanje
zadovoljstva turista, tako i ofpora lokalnog stavnovnistva mijera/aktivnosti/investicija u funkciji unapredenja svih
daliem razvoju turizma zbog narusenih uvjeta Zivota. aspekata kvalitete destinacije.

—

Nositelj

1

«Opdina Pakostane e TuristiCka zajednica opcine Pakostane

- ((emensidokar e ]
ePeriodicno - svake druge godine
°2022.; 2025.
_[ Indikatori ]

eUspostavljeni indikatori kvalitete destinacije, godisnje
izvies¢e o njihovom pracenju - izvjestaj

*Utvrden prihvatni potencijal Pakostana *Provodenje istraZivanja zadovoljstva turista, periodiéno
*Utvrdena ogranicenja prihvatnog potencijala Pakostana (svake druge godine) - izvjestaj
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| Mjera / aktivnost

*EDUKACIJA SVIH DIONIKA TURISTICKOG RAZVOJA

| Svrha

eNovi trzistni trendovi u turizmu namecu potrebu stalnog
unapredenja znanja i vjestina svih sudionika u lancu
kreiranja turistickog proizvoda destinacije. Sukladno tome
potrebno je motivirati sve dionike na sudjelovanje u
edukacijama koje se trebaju ciljano formirati za pojedine
kategorije polaznika prema temama od znacaja za
pojedinu skupinu. Edukativne aktivnosti u pojedinim
segmetnima mogu biti formirane i kao javne edukativhe
kampanje koje obuhvacaju svo lokalno stanovnistvo.

e Turisticka zajednica opcine Pakostane
e Strukovne udruge
ePoduzeca

| Vremenski okvir

*Od 2022. nadalje - kontinuirao na godisnjoj razini

| Indikatori

*Broj provedenih edukativnih aktivnostii programa
*Broj sudionika edukativnih aktivnosti i programa
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Zakljuéak
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Strategija razvoja turizma  opcine
Pakostane postavlja kljucne strateske
pravce odrzivog razvoja turizma opcine
za razdoblie 2021. — 2025. Sadasnja
sifuacija potvrduje da se opcina
izdvaja iznimnim prirodnim (dodir mora
i jezera (spoj slatkog i slanog), simbioza
otoka, obale i zaleda (sinergija modrog
i zelenog)) i kulturnim (kulturna bastina,
ostavstina dviju kultura, izvorna tradicija
iskonske Dalmacije) preduvjetima koji
nisu adekvatno pretoceni U
prepoznatljivu turistiCku ponudu i trzisni
brend. Pakostane danas su izrazito

sezonalna  destinacija odmorisnog
turizma opterecena saturacijom
obalnog prostora i premasivanjem

prihnvatnog potencijala u vrhu sezone
Sto nepovoljno utjeCe na turisticki
dozivljaj, ali i na odrzivu valorizaciju
prirodnih i kulturnin resursa. Pandemija,
gospodarska  kriza i administrativna
ogranic¢enja turistiCkih tijekova (izazovi
promjene turistiCkin preferencija gdje
epidemioloSka sigurnost prerasta  u
kljuCni  kriterij  izbora  destinacija,
orijentacija prema domacim gostima,
promjene trzisnih segmenata) dodatno
naglasavaju nuznost kvalitativne

transformacije turizma opcine u svim segmentima poslovanja i upravljanja u procesu
otvaranja prema postpandemijskom razvoju turizma.

Strategija razvoja turizma opcine Pakostane na temelju strateskin dokumenta razvoja
gospodarstva i furizmma na razlicitim razinama (EU, Hrvatska, Zadarska zupanija) te
politika odrzivog razvoja turizmma (UNWTO) kao preduvjet i imperativ razvojnih procesa
postavlja sustav cilieva, strateSke pravce, konkretne mjere i aktivnosti s indikatorima i
vremenskim razdobliem realizacije u promisljanju inovativne ponude temeljene na
specificnim oblicima turizma kao i trzisnom repozicioniranju naglasavajuci viastite
posebnosti i valoriziraju¢i mogucnosti  digitalizacije. Strategija razvoja definira
konkretne prijedloge unapredivanja infrastrukture i smjestaja kao polazista, inoviranja
ponude i promocije u cilju diferenciranja od konkurenata i prepoznavanja i
zadovoljavanja potreba novih ciljinih segmenata utemeljieno na ljudskim resursima
(kultura uc€enjaiznanja i kultura usmjerena prema turistu, aktivno ukljucivanje lokalnog
stanovnistva) i mogucnostima priviacenja financijskin resursa (EU fondovi, poticaji,
priviacenje investitora). , N
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Strateski pravci razvoja turizam opcine Pakostane u promatranom razdoblju su:

unapredivanje infrastrukture i
smjestajne ponude kao preduvjet

produZenja sezone | turistiCke osmisfjavanje inovativne

promotivne strategije
temeljene na digitalizaciji i
storytellingu u funkciji
repozicioniranja i brendiranja
destinacije,

odrzivog razvoja u
kreiranju nove
vrijednosti,

inoviranje ponude specificnih

outdoor, kulturni, nauficki i
ruralni turizam) i ponude
dogadaja u kreiranju
jedinstvenog doiZivijaja i
diferenciranja u odnosu na
konkurenciju,

unapredivanje modela upravljanja
razvojem turizma — participativno
upravljanje i sinergija dionika u
mulfipliciranju pozitivnih efekata na
turiste, dionike i destinaciju.

oblika turizma (ljetni odmorisni,

Sinergijsko  povezivanje postavljenih
pravaca usmijerenih ekoloskoj, socio-
kulturnoj, ekonomskoj i tehnoloskoj
odrzivosti  (povezivanje s 17 cilieva
odrzivog razvoja gospodarstva — UN)
temelleno na dinamickom modelu
upravljanja razvojem turizma,
povezivanju dionika i transferu znanja
moze kreirati nove vrijednosti U

generiranju jedinstvenog dozivljaja za

turiste, poboljSavanju uvjeta Zzivota
lokalnog  stanovnistva,  ostvarenju
multiplikativninh utjecaja na

gospodarstvo, ali i oCuvanju prirodnih i
kulturnih resursa. Obogacivanje
odmorisnog turizma i preusmjeravanje
prema nautickom, outdoor, kulturnom i
ruralnom turizmu naglasavajuci
autohtone, lokalne vrijednostii tradiciju,
kao i unapredivanje prezentacije,
odrzive marketinske komunikacije i
interpretacije (storytelling) postavljaju
mogucnosti  trzisnog repozicioniranja
opcine Pakostane kao prepoznatljive i
visoko konkurentne destinacije
aktivnog odmora temeljenog na
multisenzorskom  dozivljaju  izvorne
Dalmacije.
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